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Signaler un incident à Bruxelles Environnement 

Nos coordonnées 

Nous contacter ? 

Bruxelles Environnement 
Site de Tour &Taxi 
Avenue du Port 86C – bte 3000  
1000 BRUXELLES  
site web : environnement.brussels 

Division Inspectorat et sols pollués 
inspection-inspectie@environnement.brussels 
Tél. 02 775 78 70 

 

 

 

Identification des parties  

Coordonnées de la personne qui 
signale l’incident 

 

Votre nom  

Votre n° de 
téléphone 

 

Votre e-mail  

Êtes-vous l’exploitant 
de l’entreprise ? 

          oui      non              

Qui est l’exploitant ? 

Quel est le nom de 
l’entreprise ? 

 

N° d’entreprise  

N° du permis 
d’environnement 

 

Personne de contact 
dans l’entreprise 

 

N° de téléphone  

E-mail  

 

 

Quand et comment utiliser ce formulaire ? 

Vous êtes exploitant et/ou titulaire d’un permis d’environnement et vous avez connaissance d’un incident qui 
peut avoir un impact sur l’environnement ou la santé humaine ? 
Signalez cet incident le plus vite possible à Bruxelles Environnement. 

1. Complétez toutes les demandes d’informations relatives à l’incident.  
2. Transmettez-nous le formulaire le plus vite possible par mail : inspection-inspectie@environnement.brussels 

 
Vous pouvez aussi compléter le formulaire directement en ligne avec la plateforme Irisbox. 

De nouvelles données modifient les informations que vous nous avez déjà transmises ? 

 Envoyez-nous un nouveau formulaire pour notifier ces nouvelles données. 

https://environnement.brussels/
mailto:inspection-inspectie@environnement.brussels
mailto:inspection-inspectie@environnement.brussels
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Informations concernant l’incident 

Quelle est la nature de l’incident ? 

  Incendie  

  Explosion  

  Émission accidentelle      dans l’air 
 dans l’eau 
 dans les égouts 
 dans le sol 

 Autre incident ? 
 Spécifiez le type d’incident. 

 

Où et quand s’est produit l’incident ? 

 

Commune  

Rue  

N° ou  
indication de l’endroit 

 

Date : jour, mois, année JJ/MM/AAAA 

À quelle heure ?  

Pendant combien de temps ? 
Estimez la durée. 

 

L’incident est-il toujours en cours ?  oui      non 

 

 

Comment s’est déroulé l’incident ? 
Décrivez les circonstances de l’incident. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quelles sont les causes de l’incident ? 
Énumérez les causes. 

 

Quels sont les produits impliqués dans l’incident ?  

Complétez le tableau ci-dessous avec les caractéristiques de chaque produit impliqué. 

 Produit 1 Produit 2 Produit 3      Produit 4 

    

    

Nom du produit / CAS / EINECS 

Gaz (G) ? Liquide (L) ? Solide (S) ? 
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Propriétés de danger (Hxxx) 
Vous pouvez trouver ces codes de 
danger Hxxx sur l’étiquette du produit 
et aussi dans la section 2.1 de la fiche 
de données de sécurité du produit. 

 

 

    

    

    

    

    

    

    
 

Quantité estimée ? 

Débit estimé ? 

 

 

Informations sur les conséquences possibles de l’incident sur l’environnement et la santé humaine 

 

La pollution risque-t-elle de se 
propager ? Vers où ? 
Vous pouvez cocher plusieurs cases.  

 

 

    dans les égouts 

  dans une eau de surface : canal, cours d’eau naturel, étang 

  dans le sol et les eaux souterraines 

  dans l’air 

   vers un autre récepteur ? 
       Si oui, précisez lequel. 

 

 

Informations sur les mesures prises suite à l’incident 

Les services de secours et 
d’intervention ont-ils été avertis ? 

  oui    non 

Avez-vous signalé l’incident à d’autres 
instances ? 

  non 

  oui 
 Précisez lesquelles. 

 

 

 

Des mesures d’urgence ont-elles été 
prises ? 
Si oui, dites lesquelles ? 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Nous vous remercions d’avoir signalé cet incident. Nous vous contacterons bientôt  pour vous informer de son 
suivi. 
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Déclaration vie privée 

 

La Division Inspectorat et Sols pollués de Bruxelles Environnement (autorité en charge du contrôle 
des permis d’environnement notamment) traite vos données à caractère personnel, en tant 
qu’exploitant ou titulaire de permis d’environnement, dans le cadre du signalement de tout incident 
environnemental en ce qu’il s’agit d’une obligation imposée à la fois au titulaire du permis (par 
l’Ordonnance du 5 juin 1997 relative aux permis d’environnement) et à l’exploitant des installations 
(via les conditions d’exploiter imposées dans le permis d’environnement). 

Vos données sont traitées pour les finalités suivantes en lien avec les incidents pouvant avoir un 
impact sur l’environnement ou la santé humaine : 

- Evaluer le degré d’urgence de traitement de l’incident ; 
- Donner suite à l’incident par la mise en œuvre de mesures appropriées. 

Vos données sont conservées pendant toute la durée du suivi de l’incident et archivées selon les 
modalités prescrites par la loi. 

Vous pouvez exercer les droits que vous confère le RGPD en prenant contact avec nos services par 
e-mail (inspection-inspectie@environnement.brussels) ou par courrier (Bruxelles Environnement, 
Division Inspectorat et sols pollués, Avenue du Port 86C/3000, 1000 Bruxelles). 

Vous pouvez également prendre contact avec notre délégué à la protection des données par e-mail 
(privacy@environnement.brussels) ou par courrier (Bruxelles Environnement, Privacy, Avenue du 
Port 86C/3000, 1000 Bruxelles). 

Le cas échéant, une réclamation peut être introduite auprès de l’Autorité de protection des 
données (Rue de la Presse 35, 1000 Bruxelles). 

 

http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&cn=1997060533&table_name=loi
mailto:inspection-inspectie@environnement.brussels
mailto:privacy@environnement.brussels

