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Programme de la journée

9h30 : Présentation des participants

9h45 : Introduction au developpement durable

10h00 : Criteres sociaux

OESNDODAOS Y O02YYSyid RSTFAYANI dazOAl té¢ K
Insertion sociale (Actiris)

10h30: Pause

Accessibilité

Bonnes conditions de travalil

Sante

Responsabilité sociale

11h45 : Conclusion
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Objectifs de la formation

- Sensibilisetesacheteurspublicsa la thématique desachatss

v s Stimulerl'émeérgencede cahiersdeschargessociauxet éthiqu
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8introduction au développement d
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Epuisement des ressources naturelles
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Problemes de santé
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circular
economy

Anticipation des risques

Intérét collectif

Social

Progrés social,
drois humans,
inclusicn, égalité,
sclidarite, qualité de vie

Solidarite

Réparation des dommages

Responsabilité
Pollueur-payeur

Economie
y Viabilité, sobesdeé,

viduel efficacite,

s acteurs | partage des richesses

Environnement
Présecvation de la nature,
de la biodwersite,
G climat,
prévention des rsques

Subsidiarite

Coopération Culture
Diversité, Utitité sociale
créativieé, et économique
ouverture
Participation

Participation
enjeux sociétaux

Démocratie, transparence, coopération,
dialogue, réciprocité
égalité femmes-hommes

http://www.adequations.org



| es contradictions

wProduitslocauxversuscommerceéquitable
bhJusde pommelocalou fair trade

wMateriel écologigueversussanté
[bAssiettesen bambou

wMauvaises conditions de travakrsuscontribution au rechauffement clin
[HBatteriesversuscarburant




Les éléments renforcants

Economiesocialeet locale
Productionlocaleet bonnesconditionsde travall

Economiecirculaireet sociale
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LesachatsdurablesdécoulentR Q dpyisede conscienceyénérale

Laréglementationet lesjurisprudencesassurentet encouragent QI O K&blic S miEé@rauxachats
a)ll y apleinde possibilitéspour introduire le durabledansvosmarchés

b) Il y atrop de possibilitéspour introduire le durabledansvosmarchés

BesoinR Q dsjfdiégie efficaceet implementable qui permet de faire deschoix en fonction de vospr




Travail par thematique




Exercice

Classefes4 thématiguesen fonctiondespriorités de votre organisation

Social
Circulaire
Local
Environnement




Conclusion

Constat vousaveztous R Q I dpiioviiesi

HLaformation seconcentresur les différentes possibilitésR Q A Yy (I N&s




social




Quelle est votre définition du social?




Introduction et définition

Multitude de criteressociaux
Ladéfinitionde & O NJ &1 3 DIRstdas largeavecdesthématiquesdiverses bonnesconc

insertionsociale(accésaumarchéR QS Y LI 2 A 0
bAccessibilitalesbatimentset services
HhBonnesconditionsde travail

[HhChainede production

[bAuseinde votre organisation
HResponsabilit&ociale: égalitehomme/femme,lutte contrela discrimination,..
HAccesauxmarchéspublicspourlesPME




Introduction et définition (suite)

Multitude de criteressociaux
[ Q2 0 8l desckitdressociauxestde:

Créerdesconditionsde travail optimalesdanstoute la chainede production,y comprisau P
Garantirf Q| @uharéhéde travailatous

Garantirft QI O O §(sicampidsauikSeriric@set produits)

Lutter contre toute forme de discriminationet promouvoirf Q S hbnimike/ter@me
PermettreauxPMER Q| @c2ésaNdmarchéspublics




Insertion socilale




Bonnes conditions de travall
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Lesclausesont commeobjectif de garantirde bonnesconditionsde travail (en fais:

1. Librechoixde I'empiloi

2. Libertéd'associatioret droit a la neégociationcollective
3. Pasde discriminationdansl'emploi

4. Pasd'exploitationdu travail desenfants

5. Paiementd'un salairedécent

6. Heuresde travailraisonnables

/. Conditionsde travail sureset saines

8. Uncontratde travail juridiqguementcontraignant




Introduction (suite)

Lesbonnesconditionsde travail sontgarantiespar la Iégislationeuropéenndbhlesy
Il estcependantoujourspossiblede rencontrerdesproblemesenla matiereen Eul
Exemplede mauvaisepratique:

MUneville belgeaimposéun labelfair trade pourt QI @ekédteinents Plusieurse




Plusieurs possiblilités

Lesbonnesconditionsde travail peuvententrer enjeu a trois momentsdanst Q1

CrittresR QS E Of dza A 2 y
Il estpossibleR Q S E @eetthéfiisescondamnéepour desinfractionsenvironnemental

Attribution du marché:
Exclureune offre pour desprix anormalementoas

CrittresRQSE S Odzii A 2 Y
Demanderesproduitsissus:
¢ de bonnesconditionsde travall

¢ du commerceéquitable
¢ R Q2 NEgala(casSpécifiquedu bois)
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Estexclu,celuiou cellequi:
afait I'objet d'un jugementayantautorité de chosejugéeselonlesdispositiondéege

en matiere professionnellea commisune faute graveconstatéepar tout moyendol

[HbExemple nonrespectde la legislationenvironnemental®u sociale

Outil ideéal : casier judiciaire central ou Ecertis


https://ec.europa.eu/tools/ecertis/#/homePage

Prix (anormalement) bas

Exemple

LeSPFseécuritésocialedecouvrependantun controle que sonpropre prestatairepc
Solutions

il estpossibleR Q S E (he afftd Four desprix anormalementbas

MVouspouvezutiliserR QI dzatdd&sRA QI (1 (I Nyhiede gizix poBr garantirla qu
MVouspouvezattribuer le marchéat QS O 2s6&aéA S




Prix (anormalement) bas
(suite)

Bonnepratique Wallonne

LaRégionwallonnea déeveloppéune brochurequi expliqueendétail les5 ét

LA VERIFICATION DES PRIX
DES MARCHES PUBLICS

]
@
]
¢



https://marchespublics.wallonie.be/files/Guide vérification des prix des marchés publics - V12_20181206.pdf

Les produits issus de bonnes conditions ¢
travall

Quellessontlescatégoriesde produitsqui présententun risqueelevéde ma

Vétements

Matériel informatique*
Alimentation: café,thé, riz, X
Bois

Roses

Solution: exigerune certification desproduits ou du site de production dat




Différence bonnes conditions de
travail et commerce équitable

Tousleslabelsde bonnesconditionsde travail respectentiesconventionsrioritaire

Leslabelscommerceequitablevont plusloin :

Garantiede prix minimal

Préfinancementlesachats

Primepour démarrerdesprojetscommunaux accesaf Q $atatite, éducation,X

Vousavezdoncle choixentre desclauses« conditionsde travail » ou desclauses



Les produits alimentaires

7 fair

PRIX JUSTE

PRODUCTEUR
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| es labels alimentaires

9 FAIR »

, i P g Ik 4;6
¢ Commerceéquitable  [EYE N gj’:

BY ECOCERT Capnizs

GUARANTEED FAITRADE
FAIR TRADE

for life

¢ Bonnesconditionsde travall

P f°°*"""%
¢ Marques @ @; OXFAM
S A Fair Trade
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C Prixjustes "

PRODUCTEUR




Combien de fair trade dans mon fair trade

Regledégerementdifferentesen fonction deslabels:

90-100%pour lesproduitsa LJdzNA €
20-30%pour lesproduitscomposegle plusieursingrédients,souventavect Q2

Exemples

- Limonadéfair trade : 90 % (poidssec)ou 10 % (poidstotal)
- Chocolat noir (100% - lait (79 %)




Combien ca va me coutér
Exemple du café

Produit Fourniseur Produits Margue Fairtrade | Quantité (g) Prix par piéod Prix par Kilo
Solucious Cafe moulu dessert Fairtrade 2500 Crxfam aul 250 3.13 € 12.52 €
Solucious Café moulu dessert 500g Douwe Egbert Douwe Egbert NON 500 8.04 € 16.08 €
Solucious Café dessert moulu 1kg Grain d'or NON 1000 8.20 € 8.20 €
Solucious Café moulu moka Fairtrade 250g Cxfam oul 250 3.31 € 13.24 €
Solucious Cafe moulu moka 250g Grain d'or NOMN 250 2.60 € 10.40 €
Solucious Café moka moulu 1 kg Grain d'or NON 1000 8.30 € 8.30 €

Cafe Solucous Café moulu highland BIO Fairtrade 250g Oxfam Oul + BIO 250 3.88 € 15.53 €
Solucious Café moulu dessert BIO Fairtrade 1 kg Grain d'or oul + BIO 1000 15.15 € 15.15 €
Solucious Grains de café espresso Fairtrade 1 kg Crxfam aul 1000 1212 € 12.12 €
Solucious Cafe moulu mild 1kg Grain d'or MNOMN 1000 8.19 € 8.19 €
Solucious Grains de café dessert 1 kg Grain d'or NON 1000 0.32 € 0.32 €
Solucious Grains de café dessert BIO Faitrade Grain d'or oul + BIO 1000 11.32 € 11.32 €
Solucious Pads de café highland BIO Fairtrade 16 pce{Oxfam QuUl + BIO 112 277 € 2473 €
Solucious Senseo regular 36 pieces 250g Senseo MNOMN 250 6.60 € 26.39 €

Conclusion prix tres concurrentiel, méme moins cher que le café de marque.

CAhrirra: Tita Aa SAaliicintie la N2 mMmare 20929




Combien ¢ca va me coutér
Exemple pour le riz et les bananes

Produit Fourniseur Produits Marque Fairtrade | Quantité (g) Prix par Piéﬁd Prix par kilo
Solucious Riz blanc Fairtrade 1 kg Oxfam OuUl + BIO 1000 5.84 € b.B84 €

Solucious Riz thai (15" 2kg Boni Selection  [NON 2000 5.65 € 2.83 €

Solucious Riz basmati BIO (13" & 13 1 kg Boni Selection |OUl + BIO 1000 9.45€ 545 €

Riz Solucious Riz basmati Zkg Boni Selection  [NON 2000 432 € 2.16 €
Solucious Riz complet BIO Faitrade 1 kg Oxfam oul + BIO 1000 4.89 € 489 €

Solucious Riz complet 1 kg Ben's Original NON 1000 5.85 € 5.85 €

Solucious Riz jasmin BIO 5kg Oxfam OuUl + BIO 5000 24.28 € 486 €

Solucious Riz jasmin 1 kg Royal Tiger NOMN 1000 279 € 279 €

Conclusion prix tres concurrentiel, méme moins cher que le riz de marque

Solucious Bananes BIO Fairtrade 1kg Cordero oul + BIO 1ﬂﬂﬂ| 2.50 € 2.50 €
Solucious Bananes 1kg Chiguita MNOMN 1{}DD| 2.06 € 2.06 €

Bananes

Conclusion les bananes bio et fair trade sont environ 20 plus cher

Source: Site de Solucious le 02 mars 2022




Exemple pour le jus et le chocolat

Combien ¢ca va me coutér

Produit Fourniseur Produits Margue Fairtrade |Quantité (ml)Prix par piend Prix par litre
Solucious Jus d'orange Fairtrade 1L Crfam oul 1000 115€ 1.15 €

Jus de fruit Solucious Jus d'orange 1L Boni Selection  |NON 1000 1.83€ 1.83 €
Solucious Jus wordlshake Fairtrade 1L Oxfam oul 1000 215 € 2.15 €

Solucious Jus tropical 1L Minut Maid MNOMN 1000 217 € 217 €

Conclusion prix tres concurrentiel, méme moins cher que les jus de marque

Produit Fourniseur Produits Margue Fairtrade | Quantité (g) Prix par piéce Prix par kilo
Solucious Chocolat noir 72% cacao BIO Oxfam oul + BIO 100 240 € 24.02 €
Solucious Chocolat noir 400g Cote d'or MNOMN 400 5.26 € 13.16 €
Chocolat Solucious Chocolat noir noisettes BIO fairtrade 100g [Boni Selection  |OUl + BIO 100 183 € 18.25 €
Solucious Chocolat noir noisettes 180g Cote d'or NOMN 180 3.58 £ 19.89 €
Solucious Chocolat au lait Faitrade Bite to fight 200g |Oxfam oul 200 3.28 € 16.40 €
Solucious Chocolat au lait 400g Cote d'or NOM 400 5.26 € 13.16 €

pnclusion difficile de tirer une conclusion generale. Cela dépend fortement du type de ct

Source: Site de Solucious le 02 mars 2022




Textile
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Approved
FAIR TRADE . / %
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Tested for harmful substances
according to Oeko-Tex® Standard 100

Q0000000 Institute




Textile

FAIRTRADE FE‘EIET}’F‘&%E

¢ Commerceaquitable

¢ Bonnesconditionsde travail

¢ Autres | /s

Tested for harmful substances
according to Oeko-Tex® Standord 100
Institute

00000000

¢ Labelssite de production \ SA8000

Approved
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Combien ¢ca va me coutér
Exemple pour les-§hirt

Fair Wear/

Produit Fourniseur Produits Marque Fairtrade Quantité Prix
Cotton.eu Meutral mens fit t-shirt / Fair Trade 10 15.34 €
Cotton.eu Fruit of the loom iconic T / NON 1CI| 10.04 €

T-shirt |Cotton.eu Continental clothing NO3 classic cut t-shin/ Fairwear 10| 13.05 €
Cotton.eu Le t-shirt iconigue unisexe / NON 10| 15.90 €
Cotton.eu T-shirt bio (GOTS) / Fainvear 10| 13.40 €

lon le prix est plus éleve pour des produits fair trade, mais cela dépend aussi fortement

Source: Site de Solucious le 02 mars 2022



Autres categories

Materiel informatique : aucunlabelfiable surle marchépeut garantirdescriteres:
Fleurs: possibilitéR QI O HeSros8diir trade.
Produitscosmétiques: souventtréspeuR Q A y 3 N&udu Soyhineiceéquitabl

Ballonde sport : tres utile pour la sensibilisatiordesjeunes,maispasfacileatrouv




Le piege des bonnes conditions de travai

Il faut bienfaire attention auxpreuvesgue vousexigezpour prouverlesbonnescon
Parexemple sivousexigezun certificatde bonnesconditionsde travail et/ou un lak

Lasolution: permettre aussiles produits issusdespayseuropéens




Exemple de formulation

Produitsissusdu commerceéquitable ou bonnesconditionsde travail
Lechocolat,café,thé, ... seront

a) produitsdansde bonnesconditionsde travail; ou

b) issusdu commerceéquitable

Veérification

a) Leslabels suivants sont acceptesomme preuve: Max HavelaarFairfor life, Fairtrade

b) Leslabels suivants sont acceptéesomme preuve: Max Havelaar, Fairfor life, Fairtrade




Textiles et materiel informatique

Matéeriel informatique :
Aucunlabelfiable surle marchéqui peut garantirdescriteressociaud hpasde possibilitéR

Vétements:
Fairwear foundation : un labelparticulierqui regardeuniquementlesconditionsde travail e

~

Productionen Europe: y Q 2 dzsabRACH: 1 O Qéptaliu&ibiddesvétementsissusdesusine




Exemple de formulation

Textilesissusde bonnesconditionsde travalil
Touslesvétementsdoiventétre issusde bonnesconditionsde travail, respectaniesnormessuivantes

1. Librechoixdel'emploi

2. Libertéd'associatioret droit a la negociationcollective \:
3. Pasde discriminationdansl|'emploi E” ‘| el

, L . C0IaDe
4, Pasd'exploitationdu travail desenfants mowecolabelen | Ny turland
5. Paiementd'un salairedécent «© TEx
6. Heurede travail raisonnables & v Yo
7. Conditiongdetravail slreset saines S .

nc ST 0 =
8. Uncontrat de travail juridiguementcontraignant fg,) £
9 (o)

Veérification
Leslabelssuivantssontacceptéescommepreuve: GOTSVax HavelaarEuEcolabelNaturlandou toute &



Exemple : textile (Bonn)

Criteres
15%de pointsR QI I (i Niirlesdziiekegsytiauxpilot) et 30 %dansle marchéfinal.
Questionnairesur lesconditionsde travail : formationdu personnelauditindépendantnfor

Veérification

Productionen Europe=scoremaximalpourf QS y (0 NB LINA & S
Présencale certainslabels=automatiquementdespoints pour certainscriteres
Aucundesdeux= entreprisespouvaientfournir R Q| dpiletiNBsa

Résultats
11 offresrecuesgraceau bondialogueaveclessoumissionnaires

Source: MakingSociallyResponsibl@ublicProcurementWork 71 GoodPracticeCases




Exemple : pierres (Allemagne)

Criteres
Introductiondescritéresdef Q pduri QI @efdikrigsnaturellesavecdespénalitése dza

Veérification
VérificationviadessystémesR QI éziRuklabelscommeFairStonest/ou Xertifix (le marchér

WIN — WIN
fair M stone

ERTIF1X

Stone - Fairly produced

Source: MakingSocia s00dF




Bonnes conditions de travall (indirect)

InterdictionR Q S E @etzdredéographiquedlAlSpossibilitéR Q A Y (i N&béhdekchidd
Possibilitévialesspécificationgechniquedla pierre bleuede Wallonie)
Réservete marchéausecteurdet QS O2s6@a¥ A S

DuboisissuR QS & al&seS S &




La clause ethique oubliee : le biegtre
animal G\

Il'y ade plusen plusde labelssurle marchépour protégerle bien-étre animal
Sivousvoulezintroduire une clausesurle sujet, il faut distinguerdeuxcatégories

Produitsalimentaires:
Peude labelspour le bien-étre animalsurle marchéat QS E Odsi lakielbi@, i label « Bet

Produitsnon-alimentaires:
Danscette catégorieon trouve lesproduitsnon-testéssuranimaux Il existele label Leaping




Conclusion

Lesclausesethiquesont surtout une influence surlesbonnesconditionsde
Pourlesproduits,servicesou travauxeuropéensil estimportantR Q S @lé
Pourlesproduitsissusdu Sud,vousavezle choixentre lesbonnescondition:
Pourf QI @ekektile (et certainsautresproduits),y” Q2 dzpasRACH: 1dzil|

b Q2 dzpdslk Beh-étre animal pour certainsmarchés



[ ASy a LJ2dzNJ LI dza

[bLaRégionwallonea créeune brochuresurlathématiquedesprix an

[HLesite Infolabelbe pour comparerlesdifférentslabels



https://marchespublics.wallonie.be/files/Marchés publics responsables/Dumping_guide_2018.pdf
https://www.labelinfo.be/

8 Bonnes conditions de travail
chez vous




Introduction

Lasantédestravailleursestunevaleurclédet Q| y¥uropaénne
Il existebeaucoupde Iégislation(sécuritéau travail, ergonomie X) pour garantirde bonnesc

Lesquel®

Ergonomie

Emissionsif QA y cdpniiles @aNJe formaldehyde nuisancesommele bruit X
Emissionaif QS E (i gaNidulBsfirgd, NOx,X

Alimentationsaine

X

Lescritérespeuventétre introduits danslesspécificationgechniqueset/ou lescritéresk Q|




Ergonomie

Il estpossibleR Q A Y I N&dRdzksdgdnomiquesianslesmarchéssuivants:

Mobilier
Informatique
Equipementechnique: éclairage, ..

Ladifficulté estde trouver lescriteresa mettre dansvoscahiersdescharges
Heureusementil y aquelquessourcesR QA Y T2 NI U A 2 V &
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