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_ OBJECTIFS DE LA PRESENTATION

v

» Deéfinir 'eau chaude sanitaire

» Prendre conscience des exigences relatives a I'hygiéne ou au
confort de I'eau chaude sanitaire

» Savoir évaluer les besoins en ECS
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

_ DEFINITION ET EXIGENCES

Définition

'eau chaude sanitaire est utilisée pour des besoins sanitaires et hygiéniques.
Elles doit répondre aux exigences suivantes :

» Exigences hygiéniques (potabilité) : problématique des Iégionnelles
« Température de I'eau stockée (60°C minimum)
« Stagnation

» Exigences de confort

« L'eau chaude sanitaire doit étre produite ou présente en quantité et a
température suffisante pour satisfaire la demande
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

- EXIGENCES HYGIENIQUES

Problématique des légionnelles
» Légionelles présentes dans I'eau potable en trés faible concentration
» Facteur de prolifération :
» Température de I'eau : prolifération quand 20°C < T < 55°C

La temperature est un facteur essentiel conditionnant le
developpement des legionelles

Multiplication

: Températures
20 25 35 45 50 60 70 en °C

A Figure 13 : La croissance des légionelles en fonction de la température. Loptimum de eroissance se
situe antra 25 at 45*°C environ.

Source/Bron : guide installations d’eau chaude sanitaire, régles de I'art Grenelle Environnement 2012

 Présence de nutriments / biofim (acides aminés, manganése,
magneésium, fer, etc) dans les parois intérieures des canalisation et
équipements sanitaires.

= Le développement du biofilm dépend du type de matériaux,
de la vitesse de I’eau dans les conduites.
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

EXIGENCES HYGIENIQUES

Problématique des légionnelles Infofiche 38.10

Réseau de distribution d'eau chaude a 45 °C

» Le CSTC a identifiés des zones
a risques dans une installation
et réaliser des fiches
explicatives contenant

Description

Dians cette cheufferie, l= distribution d'eau cheude s'efectus en circuit boucle : les conduites d'elimentstion (5] quittent bz collacteur de depart (2], tandis

que l=s anduites d2 ratour (2, checure munis 2= 52 propre Sames, rejoignent un collacteur de retour (3 qui remvais esw vars Uspparsil de chaufiags
(mon wisible icil. Le collacteur de départ (=] est en outre slimenté zarun mitigsur |

gqui fournit de l'esu & une température de 45°C {f.

. . r ] V4
» Description détaillée
riptuon | .
Facteurs de risque
. Ure cortarninstion par s [Sgianelle st fort probable Sans les cireuits fonetiznnant & Une tampénsture de dipart de 5 °C et ce, Jautant plus qus Uzau
° Fa Cte u rS d e rl Sq u eS cireulant dens les conduites est susceptible 2 52 refroidir 2y Bout d'un certzin tmps.
.

* Remedes faluation
L rizgue de comtamination par iz [fgionelle dans un systame de distrizution d'esy chaude & 45 °C ast d sutant plus Sleve que Uinstallstion est standus.
Lzxpérience montre que ces systémes sant presque toujours calonisds par de fortes cencentrations de légianelles.

[ )

Evaluation qualitative

Remede

La maillsure solution pour contrar s pro & introduire [esy en conting dans le circuit & une tempérsturs talle quslla ne puizse jamaiz
descandrs en deszous de 55°C an sucun paint de linstsllstion. Dens un systime bisn congu, bien isclé =t carractement réglé, il suffit en principe

lifératian consis
d'slimenter le circuit aves de lesu 3 80 °C.

Dens les instalistions sxistantes qui ne sermattent pas 22 rézendrs § ces swzences, iy s sy de prendrs d sutres mesurss, énumérdes cspris, st £ an
contriler l=ffiacits par des analyses regulitres de Uz,

+ Pendant s nuit, lorsgue |2 consommetion est pratiquement nulle, an peut réglarls tempdrature & l= production de menigre & o= Uesu s maintienne e
pluz langtamzz pezzible & 55 °C minimum an tout point du cireuit bouclé. La nivesy de temaérature souhaits dait Stre contrilé par das mazures, Lz
utilisstaurs dofvent Stre diment informeés du danger quiily e & prélever da [asu pendart cette périzde. On revisndre 3 des tempdreturas normales
ausntque s conzammatizn £ asy chauds na rapranns le matin. Dans bisn daz csz, capandant, une simple sugmantstion de ls tempéssture 2 ls
praduction re suffine pes pour obtenir partout S5 °C su minimum. On peut alars envisager de couper La circulation dans las parties qui sont 4&j2 & 55°C
pandant s jzurnde On augrnentens sinzile d8hit dans las parkias resties cuvertes, ox qui devenit dlaver laur tampératurs. Catie azzeache, pour sutant
quielle soit efficace [minimum 55 °C partout], s'svirs coliteuse e persannel st nécassits un Bon suivi. Le placement Jorganes & 2quilizrage
consttusrait, dans de tals cas, | zalution Ls pluz sdégusts (<F fiche 0 11}

L mizz 2n place 2'un fraitemer ll= 2gréé meut Sgalament dtre enizagde.

Taute sutre forme & éradication 2= choc 2 s [égionelle dens un systéme de distribution 2'esy (désinfection par choc sves Slévation de la tampéreture
70 °C, utilization de produits désinfectents trés concentrés, stc.) ezt concevsble que si linstallation pewt Stre mize hors service VU s fréguence de
rencuvellament du raitement, son azglication sers sxclue danz de nombreu cas

Dians les installations neuves, il suffit géneralement de concevair et de réaliser Uinstallation de fagon & essurerun &guilibrege thermahydreulique.
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

- EXIGENCES HYGIENIQUES

Problématique des légionnelles

ZONE A RISQUE FACTEURS DE RISQUES

Conduite d'eau froide dans une gaine technique chauffée Stagnation, température
'Résenvoir deau froide dans un local chauffé | Stagnation, température, dépots
Conduites d'eau au-dessus d'un radiateur | Stagnation, température
Jonction fautive d'un clapet de surpression Biofilm, nutriments

Réservoir de saumure d'un adoucisseur non muni de son Nutriments, depots

couvercle
Corrosion d'éléments de tuyauterie en acier galvanisé | Nutriments, dépots
Appareil de production d'eau chaude a 45°C Température

Ballon d'eau chaude dont le fond n'est pas calorifugé Stagnation, température, dépbts
Ballon de chauffe-eau solaire Température, dépots,

1
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https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.01/infofiche-38-01/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.02/infofiche-38-02/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.03/infofiche-38-03/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.04/infofiche-38-04/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.05/infofiche-38-05/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.06/infofiche-38-06/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.07/infofiche-38-07/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.08/infofiche-38-08/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.09/infofiche-38-09/

DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

_ EXIGENCES HYGIENIQUES

Problématique des légionnelles

ZONE A RISQUE FACTEURS DE RISQUES

Réseau de distribution d'eau chaude a 45°C Température

Douches désaffectées / Douches peu utilisées Stagnation, température
Prises deaunon installées ou hors seviee | Stagnation, température
Prise deau peu utljse dans un local techrive | Stagnetion, température
\Vases dexpansion sanitaies | Stagnation, température

Canalisation d'incendie Stagnation, température
Collecteur de distribution avec zones stagnantes Stagnation, température
Pompe de réserve dans un circuit Stagnation, température

1
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https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.10/infofiche-38-10/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.11/infofiche-38-11/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.12/infofiche-38-12/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.15/infofiche-38-15/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.13/infofiche-38-13/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.14/infofiche-38-14/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.16/infofiche-38-16/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.17/infofiche-38-17/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.18/infofiche-38-18/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.19/infofiche-38-19/
https://www.cstc.be/publications/infofiches/38.20/infofiche-38-20/
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

n EXIGENCES DE CONFORT

Assurer une alimentation ECS confortable c’est fournir de I’eau
A la température demandée

A un débit suffisant

En quantité suffisante (I/jour)

Dans un délai raisonnable

v

v

v

v

Evier Lavabo Bain Douche
Température de puisage 55°C 40°C 40°C 40°C
(NBN 345)
Débit de puisage : : : :
(DIN 1988-300) 4,2 1/min 4,2 I/min 9 I/min 9 I/min
Duree moyenne du puisage 5 min 1a3min | 15420 min 6 min
(Recknagel)

» Pour faciliter les calculs, on convertit les volumes d’eau a une température
quelconque en volume équivalents a 60°C :

= V60 = Vx * (Tx - 10°C) / (60-10°C)
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

n EXIGENCES DE CONFORT

Profil de puisage
» La quantité d’eau chaude puisée dépend :
» du type de batiment : logement, hétel, école, bureaux ...
 du moment de la journée / de la semaine...

Exemples
» Profil de puisage d’un hall sportif >< d’'une clinique
Profil de puisage du lundi au jeudi
Volumes puses en lives 3 60°C
1200
1000
F
BOD
]
400
‘ .
1 1 | 1 h_
ah gn 10k 11k 12h 13h 14h 150 16h 17h 18 1Eh “{"L {L ‘J‘J_ ‘J:‘L
Heesris dalath de5a6h de1baiih da 152 16h de 203 21h

Pénodes de puisage

Source : Guide au dimensionnement des appareils de production d’eau chaude sanitaire, Ministére de la Région Wallonne
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

EVALUATION DES BESOINS EN ECS

En résidentiel

» On détermine le volume journalier nécessaire sur base des points de
puisage installés

Tableau 10 Caractéristiques des appareils sanitaires cités au tableau 9 (p. 31).

Appareil sanitaire ‘Uolumg d'eau néces,?aire par Consu‘mmatiun d'énergif-. par
puisage V_, en litres puisage Q,, en Wh (*)
Petite baignoire 120 4890
Baignoire de taille normale 140 5820
Grande baignoire 200 8720
Douche ordinaire 40 1630
Pommeau de douche de luxe 75 3020
Jet d’hydromassage latéral 30 1220
Lavabo 17 700
Bidet 20 810
Evier 30 1160
(*) Calculée pour la durée, le débit et la température de puisage spécifiques de I'appareil considéré.
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

n EVALUATION DES BESOINS EN ECS

En résidentiel collectif

» Il existe des statistiques selon le nombre et le type de logement contenu
dans I'immeuble

= Méthode des logements standards

» Le logement standard est défini sur base de statistiques
 Nombre de piéces de séjour : r = 4 piéces
» Coefficient d’'occupation : p = 3,5 personnes
« Equipement sanitaire : 1 baignoire ordinaire / 1 lavabo / 1 évier

» Le nombre de logement standard permet
» d’évaluer les besoins en ECS pour un immeuble de logement,
» de dimensionner les installations ECS (puissance, sélection ...)
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

n EVALUATION DES BESOINS EN ECS

Méthode des logements standards : Méthodologie
» On divise 'immeuble en type de logements identiques

Exemple : un immeuble comprend 12 appartements a 2 ch + 1
SDB, 6 appartements a 3 ch + 2 SDB et 1 appartement a 4 ch + 2
SDB

TYPE A : appartement a 2 chambres + 1 SDB (x12)
TYPE B : appartement a 3 chambres + 2 SDB (x6)
TYPE C : appartement a 4 chambres + 2 SDB (x1)

» Pour chaque type de logement, on détermine :
» Le nombre de piéces de séjour

= r=1+0,5* nb chambre dont S <10m? + 1 * nb chambre dont S = 10m?

* Le coefficient d’'occupation > voir Tableau 1

» Les besoins sur base des équipements sanitaires installés > voir Tableau 2
&3
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

EVALUATION DES BESOINS EN ECS

Tableau 1 (DIN 4708)

Nombre de piéces Coefficient d’occupation Nombre de piéces Coefficient d’occupation
1 2 4 3,5
"""""" 5 | 2 | a5 | 39
""""""" 2 | 2 | s | a3
"""""" 25 | 23 | s5 | 4
""""""" s | 2z | e | 5
"""""" 35 | 81 | e | 54

Tableau 2 (DIN 4708)

Poste de puisage Volume de puisage en | Besoins thermiques [Wh]
Petite baignoire 120 4890
Baignoirenormale | 10 | 5820
Grande baignore | 20 | 8720
Cabine de douche normale | - N 1630
Cabinedouchedeluxe | 10 | s70
Laabo | 7o 700
Bidet | 0 | g0
Evier | 3 | meo
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Logement avec
équipement normal

~ Logement avec
Equipement de confort

DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE
JIEER = \/ALUATION DES BESOINS EN ECS
» Equipements sanitaires a prendre en compte :
Tableau 3 (DIN 4708)
Equipement prévu Equipement a prendre en compte Valeur de f
Salle de bain avec
- baignoire ou douche normale - Prendre en compte une baignoire 1
normale
- Lavabo - Ne pas prendre en compte 0
Cuisine avec
- Evier - Ne pas prendre en compte 0
Salle de bain avec
- baignoire et/ou douche - Prendre en compte le plus gros 1
consommateur, si utilisation
simultanée possible, prendre en
compte tous les puisages.
- Lavabo, bidet, ... - Ne pas prendre en compte 0
Cuisine avec
- Evier - Ne pas prendre en compte 0
Salle de bain d’amis avec
- baignoire et/ou douche - Prendre en compte le plus gros 0,5
consommateur a 50%
- Lavabo, bidet, ... - A prendre en compte si pas de 1

douche ou de baignoire,
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DEFINITION HYGIENE CONFORT

BESOINS

EN PRATIQUE

“ EVALUATION DES BESOINS EN ECS

» Evaluation du nombre de logement standard

Logement Puisage Besoligzedr:;r)::) e de
CType | #.n | Nbpiecer |Occp| Type | Besons.bwh| f | Nombrev| mprvwt | Toa
Bainnormal | 0820 1 L L 160.632
A 12 | US| g | Bver | 6o | o | 1| o 160.632
| Lavabo 700 0 2 0
Bain normal 5820 1 2 188.568
s | 6 | TSI 27 lEver | meo | o | 1 | 0 | 188568
Lavabo | w o | s | o
Bain normal 5820 1 2 36.084
c | o1 | TS s e | meo | o | 1 | o 36.084
Lavabo | w o | 4 | o
Besoins de 'immeuble [Wh] | 385.284

N = L(nxpxvxwxf) 385284
~ 35+«5820  3,5%5820

= 18,91
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

“ EVALUATION DES BESOINS EN ECS

Méthode simplifiée - résidentiel
» Forfait par jour par personne : 48 1+ 251a 60°C
» Forfait par jour par logement standard : 70 £ 251 a 60°C
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

n EVALUATION DES BESOINS EN ECS

En non-résidentiel
» Sur base des points de puisage (> risque de surdimensionnement !)

» Sur base de consommation réelle,

» Sur base de profil de puisage type
 Statistique de consommation

= Fichier excel de énergie+ : ConsommationECS (partie 1)
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DEFINITION HYGIENE CONFORT BESOINS EN PRATIQUE

EN PRATIQUE

% Quels sont les besoins en eau chaude sanitaire des projets suivants ?
» Creche
» 56 enfants
» 1 repas/jour/enfant
» 3-4 changes/jour/enfant
* Nettoyage quotidien

» Maison unifamiliale équipée de...
» Cuisine : évier
« Salle de bain : deux lavabos, une baignoire
« Salle de douche : un lavabo, une douche
« 4 chambres, séjour, salle a manger,
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DEFINITION

HYGIENE

CONFORT

BESOINS EN PRATIQUE

n EN PRATIQUE

M Quels sont les besoins en eau chaude sanitaire des projets suivants ?
» Immeuble de logements

App 1
R+1

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos

2 chambres (10 / 14,5 m?)

App 2
R+1

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos
1 douche, 1 lavabo

3 chambres (14,5/ 11,0/ 16,5 m?)

App 3
R+2

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos
1 douche, 1 lavabo

4 chambres (16,5/ 16,0/ 16,0/ 12,0 m?)

App 4
R+2

1 évier de cuisine

1 baignoire, 2 lavabos
1 douche, 2 lavabos

1 douche, 1 lavabo

4 chambres (15,0/ 14,0/ 9,5/ 11,5 m?)

App 5
R+2

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos
1 douche, 1 lavabo

5 chambres (15,0/ 13,0/ 13,0/ 15,0/ 12,0
m?2)

App 6
R+3

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos

3 chambres (13,5/ 10,0/ 14,5 m?)

App 7
R+3

1 évier de cuisine
1 baignoire, 2 lavabos
1 douche, 1 lavabo

2 chambres (16,0 / 13,5 m?)

1
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n CE QU'IL FAUT RETENIR DE LEXPOSE

» L'eau chaude sanitaire doit obéir a certaines régles d’hygiene

» Les besoins en eau chaude sanitaire varient trés peu au cours
de 'année

» Le confort d’'une installation d’ECS dépend de la température de
I'eau, de la quantité d’eau disponible, du débit et de la pression

» Evaluer correctement les besoins en ECS est fondamental

1
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n OUTILS

https://www.cstc.be/homepaqge/index.cfm?cat=publications&sub=infofiches
&pag=38&lang=fr

Légionelle : vingt zones a risque dans les installations sanitaires

» Energie + : Fichier excel : ConsommationECS (partie 1)
Evaluation des besoins d'eau a 60°C en m3/an

» ADEME, Les besoins d’eau chaude sanitaire en habitat individuel et collectif

https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-batiment/2360-besoins-d-eau-
chaude-sanitaire-en-habitat-individuel-et-collectif-les.html

» Région Wallonne, Guide au dimensionnement des appareils de production
d’eau chaude sanitaire,

https://energie.wallonie.be/serviet/Repository/Appareils de produc.PDF?ID
R=400
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CONTACT

Sophie HAINE
Ingénieur projet
écorce sa

& +t324 2269160

< info@ecorce.be
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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