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. PRESENTATION DE L'ORATRICE

Eve Renard est ingénieure en construction durable chez abt be. Depuis plusieurs années, elle
accompagne des maitres d'ouvrage publics dans l'integration de I'economie circulaire au sein
de leurs projets de construction et de rénovation.

Cette presentation propose un retour sur cing années d'accompagnement AMOP, en analysant
comment ces missions ont contribué a faire évoluer les pratiques, renforcer les compétences et
Intégrer progressivement la circularité dans la commande publique.



OBJECTIFS DE LA PRESENTATION

 Comprendre le role des accompagnements AMOP dans les projets circulaires.
« Tirer des enseignements d’expéeriences de terrain.

« |dentifier les leviers pour généraliser ces pratiques.



PLAN DE L’'EXPOSE

|.  Pourquoi accompagner ?

. Le contexte et les ambitions du programme AMOP

Il. L'accompagnement comme levier de changement

. Comment réduire les risques et faciliter le passage a l'action

lll. Quels changements avons-nous observes ?

. Evolution des pratiques

V. Facteurs de réussite et freins

. Ce qui favorise ou ralentit la transition

V. Ce qu'il faut retenir

. 5 enseignements apres 5 ans d'accompagnement



|. Pourquoil accompagner ?

Le contexte et les ambitions du programme AMOP




@ OBJECTIFS INITIAUX : RAPPEL

- ce que AMOP visait a accomplir :

« créer les précédents pour sensibiliser et accompagner la maitrise d’ouvrage
public

* intégrer la circularite dans les marches publics
« stimuler Uexemplarité
e soutenir les outils d’économie circulaire

* préparer le cadre reglementaire regional.



¢ L'ACCOMPAGNEMENT COMME LEVIER DE CHANGEMENT

Accompagnhement

Ce que l'accompagnement apporte
Réduction du « Une expertise immeédiatement mobilisable
risque percu

 Une approche adaptée a chaque maitre d'ouvrage

 Un soutien flexible selon les besoins du projet

lére expérience

« Une réduction du risque lié a l'innovation

Montée en * Un regard externe qui crédibilise certaines décisions

compétences

* Une vision de long terme favorisant la replication

R  Une activation de Uoffre et la demande au sein de la chaine de
appropriation valeur des projets de construction, un secteur prioritaire a
'échelle régionale

Réplication des

oratiques - L'objectif n'est pas uniguement de produire des livrables, mais de
permettre aux equipes de franchir le pas vers de nouvelles
pratigues.

Transformation
durable




ll. L'accompagnement comme levier de changement

Comment réduire les risques et faciliter le
passage a l'action



= Ce qui a ete mobilise N\
e Budget

ANALYSE SUR BASE DE

5 e Temps d’accompagnement
LA TH EO R I E D U C H A N G E M E NT : (E)Xurjc(ialzlzeRO, checklists conception réversibles,... J
= Ce qui a ete realise N\

La difficulté de beaucoup de projets
d'accompagnement est que les impacts
environnementaux n'apparaissent que plusieurs
années apres la mission.

e Workshops

e Quickscans réemploi
e Etudes de faisabilité
e Coaching des équipes de projets y

= Livrables produits A
La théorle du Changement permet alors de ¢ |nventaire réemploi, analyse réversibilité et programmatique
g , . . e Cahiers de charges intégrant de la circularité
emontrer que l'accompagnement a produit des . Présentations séminaires )
changements intermédiaires mesurables
(compétences, procédures, exigences dans les N

= Changements observés
* Nouvelles pratiques, criteres circulaires dans les appels d’offre

e Intégration du réemploi dans les projets

e Montée en compétences, collaboration interne )

marchés, gouvernance), qui sont les précurseurs
des impacts futurs.

= Effets a long terme N\
e Réduction des déchets

e Réduction du carbone embarqué

e Augmentation du réemploi

e Transformation du marché local J




FOCUS SUR LES OUTPUTS/REALISATIONS

Livrables produits:
* QGuides

* Diagnostics ressources

« Cahiers des charges intégrant la circularite

* |nventaires reemploi
* Analyse réversibilité

* Analyse programmatique

* Feuilles de route

 Publication étude de cas

e Présentations séminaires

Vannes
thermostatiq
ues

Vannes thermostatiques
Gioacomini en bon état

Filitre de réemploi :
Récupédration sur site,
stock interne ou filidres
de revente

Climatiseurs
Split

Chmatiseurs split Aircool
en trés bon état. L'unité
intérieure et extérieure
peuvent étre récupérées
i les fuides frigorigénes
présents respectent le
PE en cours.

Filidre de rédemploi :
Récupération sur site,
stock interne ou filiéres
de revente

Eléments des
nouveaux
laboratoires

Bras d'aspiration articulé
de laboratoire Alsident
neuf.

Récupération sur site,
stock interne ou filiéres
de revente
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Commentaires

Y compris les accessoires, Appareil 3

1. VOLUMETRIE ET ORGANISATION SPATIALE DES FONCTIONS

TRAVAILLER

APPRENDRE

es volumes permet une organisation spatiale logique des fonctions
que scénario d’utilisation (analyse de I’éclairage naturel)

Toilettes Aurde,s2,3 12 Réemploi in sity détartrer,A stocker sur site dans local
séourisé
2 flushs éléctroniques ont &té
Urinairs Ayl e2,e3 3 Réemploi in zity démontés, Appareil 3 détartrer, &
stocker sur site dans local sécurisé
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Y compris la robinetterie et les
5 1 Réemploi in zity accessoires, Appareil 3 détartrer, &
- Lave-main 3 oty
stocker sur site dans local sécurisé
Aurdeo o203
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- Evier de service 4 Réemploi in zity accessoires, Appareil 3 détartrer, &

stocker sur site dans local sécurisé

Miroirs

Séparateurs d'urinoir

Aurdes1 o203 10

Réemploi in zitu

Y compris les fixations, & emballer dan
plastique 3 bulles, & stacker sur site
dans local sécurisé
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lll. Quels changements avons-nous
reellement observés ?

Evolution des pratiques



FOCUS SUR LES OUTCOMES/CHANGEMENTS OBSERVES

Les impacts environnementaux prennent plusieurs années a se materialiser.

L'évaluation porte donc principalement sur les changements intermédiaires
observables :

« Compétences : Les équipes disposent de nouvelles connaissances et
méthodes.

* Processus : Des exigences circulaires sont intégrées dans les procédures.

« QOutils : GRO, TOTEM et les analyses de réemploi sont davantage utilisés.

« Gouvernance : La collaboration entre services est renforcée.

« Réplication : Les expeériences réussies inspirent d'autres projets,
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FOCUS SUR LES OUTCOMES/CHANGEMENTS OBSERVES

Niveau | Description
(]
-
—
)
-4

MOP avec batiments mono-fonctionnel

MOP avec portefeuille de batiments tres large (type de
batiment affectation, type de travaux, occupant-e-s)

Départ | Fin de
mission

Gouvernance et stratégie
Compétences des équipes
Intégration dans les CDC
Réemploi

Partenariats avec les filieres
Réversibilité tech./spatiale

Etude
programmatique/maintien

Mesures des impacts

i
L
-
L
L
L
-

PEEEREE

(

Sensibilisation = connaissances de base
Expérimentation = projets pilotes

Intégration = pratiques intégrées dans plusieurs projets
Pilotage = indicateurs et suivis réguliers

Leadership = organisation de référence sur le sujet

Départ | Fin de
mission

Gouvernance et strategle

S

Compétences des équipes

(

Intégration dans les CDC
Réemploi

Partenariats avec les filieres
Réversibilité tech./spatiale

Etude
programmatique/maintien

Mesures des impacts

BB EBERENI
R eeeee

13



RECITS DE CHANGEMENTS SIGNIFICATIFS

Ex: Zone de stockage interne

Contexte: Volonte de reproduire la solution de stockage interne developpée dans le cadre
de U'accompagnement du Foyer Laekenois a travers plusieurs accompagnements AMOP

Intervention: Accompagnements pour alimenter un stock interne avec des élements de
réemploi issus des chantiers du MO

Meécanisme: Identification et récupération systéematique en interne de matériaux
réutilisables avant leur évacuation en collaboration avec les services de maintenance,
facilitation de la réutilisation des matériaux dans les futurs projets

Outcome: Augmentation du volume de matériaux réemployes,

reduction des achats de matériaux neufs, diminution des déechets

généreés sur les chantiers



RECITS DE CHANGEMENTS SIGNIFICATIFS

Ex: commune d’Uccle

Contexte: Maitre d’ouvrage public sans expérience de marche de
déconstruction

Intervention: Accompagnement sur Uinventaire, la sélection des matériaux,le |~
cdc deconstruction, 'analyse des offres, le suivi de chantier

@E Infos de revalorisation

Mécanisme: Acquisition de compétences, parcours de tout le processus du
marché de déconstruction, réduction du risque percu

Outcome: Intégration de strategies de récupération

Situation Pris en
Type d élément Photos dans le estinations Commentaires ~ Masse (kg | charge pour
bartiment
d l I l 3 d : t .
. N Bardage métalique y compris la sous
A Euacuer dusite strusture ainsi que [éventuelle isolation 254.31
A Buacuer du site 1200
A Evacuer du site 135.00
i m Au 14 A Buacuer du site n.a0
3 1
- ¥ compris les onduleurs situés dans le
A Buacuer du site cabanon techniques et tous les cables 1.008.00
d'alimentaion
A Buacuer du site y compris les lyauteries 1.313.20 1 5




RECITS DE CHANGEMENTS SIGNIFICATIFS

Ex: La Regie des batiments

Contexte: Maitre d’ouvrage public avec expérience de la circularité dans ses projets

Intervention:

- Accompagnement géneéeral : workshop interne GRO

- Accompagnement specifique : étude de faisabilité et analyse programmatique,
inventaires réeemploi et déchets, intégration des clauses circulaires dans les cdc

Mécanisme: Acquisition de compétences, parcours de tout le processus du marché,

réduction du risque percu
Outcome: Mise a jour de leur documentation
interne, publication de marché

d’accompagnement

LE SITE CIRCULAIRE

Banque de matériaux :

BlocD

Bardage
métallique
mur et toiture

Renouvelé dans les années 90 (photos
aériennes), état semble bon.

Ellidre de réempiol @ revente via des
professionneis du sectewr, don ou
recyclage

Couvre murs

[es twies couvre-murs présentes dans 1a
partie « non sécurisée » & I'armidre du site
présentent un bon potentiel de réemploi.
Les tuiles en terre cuite possédent une
longue durée de vie et sont largement
présentes sur Je marché du réemploi.

Eiliére de réemploi : réutifisation sur site,
stock interne ou revente via des
professionnels du secteur

Tablettes de
fenétre  en
pierre bleue

Les fenétres du bloc D sont &quipdes de
tablettes en pierre bleve. Ces éiéments
ont un bon potentiel de réemploi et sont
trés présents sur le marché

Eilidre de céamplol © réutilisation sur site
ou revente via des professionnels du
secteur

Poutres
métalliques

5 poutres mAtAlGUES SONt ENcore peu
présentes sur le marché du réemploi,
cependant elles sont faciles & démonter

Filidre de réempioi: revente via des
professicnnels du secteur, don ou
recyclage

s dans la zone concernée. Dans un premier temps, il convient d'essayer de réutiliser
its (dans le cadre d'une banque de batiments), puis de réutiliser les différents matériaux
dre d’'une banque de éri Comme il s'agit princi d pots, ce sont

éléments structurels qui présentent un intérét pour Iévaluation. Chaque bloc a une
orteuse différente et se trouve également dans un état différent. Cela est illustré dans le
Hessous. La plupart des structures sont en béton armé ou en acier. Les structures en acier
bs adaptées a la réutilisation, que ce soit sous forme de poutres et de colonnes porteuses
me de structures de toiture. Les structures en béton sont principalement réutilisables
t préfabriquées et si leurs di ions c dent aux nouvelles conditions cadres.

P q P

lerez dans les pages suivantes un apercu des types de structures présentes dans chaque
y trouverez également les dimensions estimées et, dans certains cas, une estimation
[tive du nombre de piéces.

7

5 contenues dans le catalogue s0nt basées sur une vt

BlokQ ®

superficie: 1435 m*

hauteur: 7.4m

largeur: 256 m

structure: acier

€état: bon

ELEMENTS STRUCTURELS

Poutres en acier

Structure rivetée en acier en bon état
Dimensions approximatives des poutres
poutres horizontales : 25 m

Secteur de réutilisation : récupération sur site,
canaux de revente, don ou recyclage

Eléments de toiture en acier

Bon état. Peu courant sur le marché de la
réutilisation, mais facile 3 démonter. Si les
toits sont démontés

gplémentaires

BlokM @

superficie: 1291 m?
hauteur: 8.6m
largeur: 223 m
structure: acier
état: acceptable

ELEMENTS STRUCTURELS

Poutres en acier

Dimensions approximatives des poutres
poutres horizontales: 5,5 m

colonnes verticales: 5m

Si les poutres sont démontees

Eléments de toiture en acier
Bon état. Peu courant sur le marché de la
réutilisation, mais facile a démonter.




RECITS DE CHANGEMENTS SIGNIFICATIFS

Ex: la SLRB

Contexte: Maitre d’ouvrage public en cours de réflexion globale pour établir une
strategie de rénovation circulaire

Intervention: Accompagnement sur les flux de matieres lors des rénovations et la
mise en place d'un espace de stockage

[.-1918) 1919.1945, 19461969 (1970-1984)
ok zerbaaheids. Gkzerbasheds Smheebaaherds- rkeerbaaheds.
materiaal | verbinding materiaal | werbinding materiaal | verbinding . materiaal | verbinding
potentiee] ctentiee] otenieel potentiee]
Crmkesrbare erbindingen Trrikaerbare werbindingan Crmikesrbare Uerbindngen |usimbakateen PR
bokstn  kakmorsl | metniethersibare | [sombsksteen kakmonel | met et rsabae p— et omkeeae
/ ° - - . - . . - \ / . . schade. schade {+ strengpers schade. baksteen verbindingen
bakst i
9 9 natmsteen | versnkerg | OTkeerbar vetbindingen irerem ankers | DTkeetbaar verbindingen ‘;n]s I mentmone) | MiEt omkeetbare [‘;:::Z‘““ ersnkerg | Omkeerbaarverl
L4 metliohte schade " met lichte schade verbindingen metlichte schade
hardsteen)
Gergw gsiran
° natuursteen elen inwit |
Pleister it omkserbare systeem natuwrsteen Crmkeerbsa serindingen | savon fanat | ESveSlgdmet | Omkeerbare verbinding
Pleisteryer  (chemisch Hikkends  Omkeerbare verbindingen | [blauwe. Verankerd : spourhaken | met nist herstelzare
verbindingen metlichte schade 80« Siex
gehecht) stenen hardsteen] enciips schade
standaard
Geuslafuerki o
euslafustking Valkbepleiztari P‘:‘S“" h istomkeerbare metslen Omkeerbasr uerbindingen
g [ihz‘:j]“ werbindingen verankeringen | metliohte schade
= bekledingspan
elenin betan Omkeerbasr usrbindingen
ks
(wanaf 50 SPOUNANKETE | e tlichte sohade
Sile)
° LR ]
Klemmen  Omkeerbare verbindingen
. V4 . V4 . V4
) . Trhemrbare verbmdngen Trrlkeerbare verbindingen Trkemrbare verbmangen FE——
haut Genageld met niet herstelbare. hout Genageld met niet herstelbare hout Genageld met niet herstelbare. alumninium | Geschroefd Imkezrbaar verbinding:
metlichte schade
. schade schade schade
Hiet omkeerbare Hiet omkeerbare Crmkeerbaar verbinding
Materiaal el Gelast werbindingen sl Gelast verbindingen B Geschrosfd | liohte sohade
; ecohroety | Okeerbsat eibindingen
aluminium eohiastd  retlichte schade
itk
(puc vanat late
§0)
iy Geklemden | oy corbare verbindingen | PE1E Geklemd n oy erbare werbindingen | S7E21 Geklemden | o\ cerbare verbindingen | 2222 Gellemden | o) o erbare verbindingd
Coguting |PRHENG oski beglizing  gekit beglang  gekit begazing | gekit
ongsisoleerd ongsisaleerd ongeisoleerd ongsiscleerd
deurblad et ot dourblad et et deurblad et ot dewblad et et
geen nut nut geen no na geen nut nut hout Losgelegd | Omkeerbare verbinding
- el hiet omkeerbare
werbindingsn
vias Losgelegd | Omkeerbare verbinding
glasvezel | Losgelegd | Omkeerbare verbindingd
> Alliance Bruxelloise Foyer Anderlechtois
Coopérative ety rotsuel Losgelead | Omkestbare vertindingd
Quartie P Shakespeare pur— esohroefy | MEL GRSt boT

hergsbruik

" Moortebeek Peterbos 10-10A Corail 1-3 Plet amkesrbars

cellulsire glas | Gelimd g

" Rue Ronsard 22-28 Archétype 4 Archétype 3

Losgeled | On

perlet
- e Archétype 2 Second-oeuvre Facades sermiovit__| Lo gelgd | Cnkserre v
P 2 i elimden et omkserbare
. EFs bevestigdmet |
. : - verbindingen
Composant Toitures Carrelage (sol) Facades briques terre cuite pluggen “
5 = 3 . Gespoten
\rchétype s Toiture tuiles terre cuite Archétype 7-8 Archétype 3 FUR (chemizoh C'.‘fé.i::;ﬁ;m
' 5 2 : gehecht)
- la Archétype 9 Non réversible Réversible avec dommage non heramische | o gelagd  Omkesrbars verbindingen | ) n otegy | Omiserbars verbindingen [S2MECNE oy culegg | Ombestbare verbinding
2 X % dakpannen dakpannen dakpannen
4 Réversible 0.4/1.1 réparables ahuerking betonteqels | Losgelegd | Omkeerbare verbindingd
- Losgelegd  |Or
Potent T NS e 0.8 1.4/2 08 I —
26 1517 m? 26 geen nu nu geen nuk nuk geen nu nu ::::HIE ol | Losgekgd | Omkestbare vertindingd
Ouantité . 7 m A isclatie
2 R L 2
nat 3499 m ecycle 906 mi
Destnato 4 Hist omkeerbare cemeredekvlo | DoH330 hiet cmkecrbare
Repair astalt Gelimd gt zanddekulosr  Losgelead | Omkesrbare uerbindingen | ° [chhem:]ch oo
‘epair gehecht
ARCHETYPE 7 ARCHETYPE
» Hist omkeerbare vanafret: - Detlazg Hist omiesrbare Niet cmkecrbare
] ARCHETYPE S oy [ boamiche L Netomkestbare ARCHETYPE 3 bitumen Gelimd gt comentdskulo [chemizch 0T asfalt Gelimd e
{ = Noac omboacbvo togels vebidngen (1346-1369) o gehecht)
{brmen Getpnd
| 2 eebedngen h o | P St bber et Mt omkeerbare s el Hiet omkestbare — p— Niet omkeerbare
| Gescheoetd  Omb - Incleum  Gelymd uesilamnast  Mksymeem  Orkoedbaro vertindingeny potentiesl i werbindingen U verbindingen I wetbindingen
liecamizche Croerbare verbirdn Hiet omkeerbare Hiet omkeerbare Niet omkeerbare
) Losgeiegd  Omkeodbare sedn Netomkeetbate
duiparren oot e betantegels  Gelymd inoleum Gelymd frbiiiy vormbaksteen kakmonel  metnietherstebae s Gelast erbindingen piumen Gelima verbindingen el Gelima verbindingen
s F (+ suengoers schade v dak ubber Gelimd Hiet omkeerbare poc Gelast Niet omkeerbare
guaniotegels  Gelymd sudeverk  Gelimd sl ';‘J"‘““’”" — ae Celast Wl emkeetare
regels retindogen cementmanel |G gen verbindingen
Puc-
P T 17
woerbetledng




FOCUS SUR LES PREMIERS IMPACTS

Cas concrets
« Réemploi mis en oeuvre

Cité modele: 18% de récupération flux sortant(14, 2 T de matériaux démontes pour
réemploi)

Uccle: 62 T de matériaux demontés pour réemploi
* Maintien

v" Meilleure connaissance du bati pour maximiser son maintien
v" Réduction des déchets ou carbone

¢ Reéversibilite
v' Evolution checklist réversibilité

- Activation de la demande circulaire favorisant le developpement de U'offre dans le
secteur de la construction
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V. Facteurs de succes et freins

Ce qui favorise ou ralentit la transition




# RETOURS ACCOMPAGNEMENT : FREINS RENCONTRES

Complexité du projet :
e Des CDC

* Plusieurs personnes rédigent
 Copié-collé de clauses
* Nombreuses clauses, pages, annexes,...

e Du chantier

 Phasage des travaux
 Site occupé

 De l'organisation interne des entreprises publics

 Ausein d'une méme entreprise, certaines personnes ne sont pas au courant des projets
ambitieux et bonnes pratiques des autres

20



B

RETOURS ACCOMPAGNEMENT : LEVIERS

« Reéalisation de workshop interne pour discuter et partager des bonnes
pratiques et retours d’expeéeriences des differents services/équipes

o [utilisation du GRO pour cadrer le CDC
 Travailler un maximum en amont de la conception

 Accompagnement AMOP comme ‘tremplin’ pour repliquer les objectifs
circulaires a d’autres projets

» Creation d'expertise en circularité au sein des MOP

21



PERSPECTIVES DE DEPLOIEMENT - SWOT

Forces Aa»

- Expertise circulaire apportée aux maitres
de I'ouvrage

Faiblesses A\

- Difficulté a mesurer les impacts réels

- Manque de données sur les pratiques

- Développement de compétences internes : . , ) . .
circulaires réellement implémentées

- Création d’'une méthodologie

: - Résistance au changement des acteurs
reproductible

. : o - Dépendance aux contraintes budgétaires
- Réseau de partenaires mobilisés

4

Opportunités 4

Menaces
- Renforcement des réglementations

: - Volatilité des marchés des matériaux
environnementales

- Manque de maturité des concepteurs,

- Développement des filieres de réemploi :
entreprises,...

- Interét croissant pour les indicateurs PRP _ Cadre juridique parfois flou

- Financements ou appel a projet liés a la

" ) . - Faible appropriation apres la mission
transition circulaire pprop P

22



V. 5 enseighements apres 5 ans
d'accompagnement

Ce gu'il faut retenir



5 ENSEIGNEMENTS APRES 5 ANS D'ACCOMPAGNEMENT
CE QU’IL FAUT RETENIR

1. Agir le plus tot possible ®

Les ambitions circulaires sont plus faciles a mettre en ceuvre lorsqu'elles sont intégrées des la programmation

2. Le maitre d'ouvrage est le moteur du changement [
L'implication et la volonté du MO sont des facteurs déterminants pour atteindre les objectifs circulaires

3. Les outils permettent d'objectiver les décisions [l
GRO, TOTEM, analyses de réversibilité et audits réemploi facilitent la prise de décision et le dialogue entre acteurs

4. Le circularité est possible dans les marchés publics £

A condition de définir des exigences réalistes, mesurables et compatibles avec les procédures de marché.

5. Chaque projet doit servir de référence pour les suivants %

La capitalisation des expériences permet de reproduire les bonnes pratiques et d'accélérer la transition vers une commande
publigue plus circulaire.

- L'économie circulaire n'est pas une mesure isolée, mais une démarche a intégrer
tout au long du projet.

24



OUTILS, SITES INTERNET, SOURCES

 L’accompagnement AMOP : intégrer la construction circulaire dans les marchés
publics

Arcticle Shifting Economy

 Documentations réemploi > exemples CDC
Opalis: https://opalis.eu/fr/documentation

Guide batiment durable étude de cas
Scénarios de programmation et de redéveloppement — CPAS d’Ixelles

GRO : outil de suivi des criteres de durabilité tout au long du cycle de vie du projet
GRO 2025

TOTEM: outil pour objectiver et réduire les impacts environnementaux des batiments
TOTEM building

25


https://shiftingeconomy.brussels/accompagnement-amop/
https://shiftingeconomy.brussels/accompagnement-amop/
https://shiftingeconomy.brussels/accompagnement-amop/
https://opalis.eu/fr/documentation
https://guidebatimentdurable.brussels/scenarios-programmation-redeveloppement-cpas-dixelles
https://guidebatimentdurable.brussels/scenarios-programmation-redeveloppement-cpas-dixelles
https://guidebatimentdurable.brussels/scenarios-programmation-redeveloppement-cpas-dixelles
https://gro-tool.be/gro-2025/?lang=fr
https://www.totem-building.be/welcome.xhtml

CONTACT

Eve Renard

Ingénieure en construction durable

+32 (0)3 20537 11
e.renard@abt.be

abt be
https://abt.be/fr/

bru>_(elles
environnement
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& abt be

Ensemble, Oosterhoff
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