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OBJECTIFS DE LA PRÉSENTATION2

N Donner des éléments de réflexions et quelques outils pour

choisir la solution la plus adaptée entre centralisé et

décentralisé pour le chauffage et l’ECS en fonction du contexte

N Appliquer la réflexion au projet fil rouge
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INTRODUCTION3

Facteurs de choix

N Performance énergétique

N Coût global : investissement et usage (charges, entretiens)

N Confort (thermique, acoustique)

N Encombrement

N Autonomie des occupants

N Gestion administrative

N Maintenance

Paramètres d’influence :

N Neuf ou rénovation

N Place disponible (locaux et gaines techniques)

N Nombre de logements

N Profil des occupants

N Type de propriété

 Il n’y a pas « une » solution universelle mais une solution
adaptée à chaque cas, qui est souvent le résultat d’un
compromis.
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Autonomie de confort

N Choix des saisons de chauffe/refroidissement

N Choix des horaires de fonctionnement

N Réactivité

Autonomie technique

N Accès aux locaux techniques

N Choix des techniques installées

N Choix des prestataires

N Maitrise sur l’évolutivité

Autonomie financière

N Choix des fournisseurs

N Maitrise, transparence des coûts (investissement, entretien)

N Impact des choix de consommation sur les factures
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PROJET FIL ROUGE6

Renolab 023 – Goldberg

N Rénovation énergétique et extension d'une

maison comportant deux logements

(2 duplex)

N Surface de plancher brut projetée : 283 m²

N Ambitions PEB

PEB A / CEP: 30 kWh/m².an

N PAC



FORMATION BATIMENT DURABLE – RETOURS D’EXPÉRIENCES RENOLAB.B – PRINTEMPS 2026

TABLE DES MATIÈRES10

PROJET FIL ROUGE

APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

N Chauffage

N Eau chaude sanitaire

COMPARAISON DES DIFFÉRENTES TECHNOLOGIES

CONCLUSION



FORMATION BATIMENT DURABLE – RETOURS D’EXPÉRIENCES RENOLAB.B – PRINTEMPS 2026

PROJET FIL ROUGE TECHNOLOGIES FACTEURS INFLUENCE

11 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Emission
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Radiateur électrique
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12 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Emission

N Système humide « noyé »

Source : Radson

Source : Begetube
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13 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Emission

N Système sec

Source : Vasco

Source : Fermacell

Source : Fermacell

Plaques (isolantes) pré-rainurées

Plaques mdf hydrofugées pré-rainurées – 18 mm

Source : OpalSystems
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14 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Emission

N Rainurage

Source : Vasco
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15 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Emission

N Chauffage mural

• Monté sur place

• Panneaux préfabriqués

Source : écorce Source : WEM
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16 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Distribution

N Système bitube

Source / Bron : CSTC, Rapport 14

 

N Système à collecteur

Ou mixte…
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17 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Production

N PAC Air/air ou air/eau

Source : ADEME
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18 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Source : Cairox

Unité intérieure murale ➔ 

Unité intérieure de 

plafond (intégrée) ➔

 Unité intérieure 

d’allège

 Unité intérieure de 

plafond (apparente)

Unité intérieure gainable 

(faux plafond) ➔

Unité extérieure

Chauffage - Production

N PAC Air/air
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19 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Production

N PAC air/eau - monobloc ou split

  

Source : Vaillant 

Monobloc

• Tous les composants sont intégrés 

dans un seul appareil

• Installation simple 

Split 

• Composants « splittés » en 2 unités : 

à l’extérieur et à l’intérieur  

• Conduites de réfrigérant à installer par 

un frigoriste
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20 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Production

N PAR air/eau - monobloc

  

Source : Aermec

Petite puissance ➔

Grande puissance ➔
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21 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

Chauffage - Production

N PAC air/eau - split

  

Source : Öchsner

Source : Aermec

Petite puissance ➔ Grande puissance ➔ 

Source : Daikin
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23 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production et stockage

Ballon thermodynamique
Source : Viesmann

Chauffe-eau électrique instantané
Source : Junkers

Echangeur à plaque
Source : Energie +

Ballon électrique

Boiler gaz condensation 
Source : AO Smith
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24 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production, stockage et distribution

Chaudière gaz
Source : Viesmann
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25 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production, stockage et distribution

N Stockage ECS – Echangeur interne

Préparateur intégré

PAC mixte
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26 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production, stockage et distribution

N Stockage ECS, échangeur externe
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27 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production, stockage et distribution

N Stockage eau technique, échangeur externe

Source  : BuildWise
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28 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Production, stockage et distribution

N Stockage eau technique, échangeur interne

Source  : BuildWise
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29 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Distribution

ARBORESCENCE
BOUCLE DE 

CIRCULATION
COLLECTEURS

+  Temps d’attente très 

court

+  Risques hygiéniques 

réduits

- Consommation 

énergétique 

importante

+ Longueur de 

conduites limitée

- Temps d’attente long

- Risque hygiénique

- Interférence entre les 

différents points de 

puisage

+ Pertes de charges 

uniformisées

+ Diamètre plus faible

+ Pas d’interférence entre les 

points de puisage

- Longueur de conduite plus 

importante
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30 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Distribution

N Dans quels cas faut-il mettre en place une boucle ECS ?

• En général, si Longueur > 15 m ou Volume > 3l >> maintenir l’eau à 60°C

• Lorsque la perte d’eau est importante par rapport à la surconsommation

engendrée :

• Une perte de 3 l d’eau pour

 Alimenter une baignoire de 140 l >> perte représente 2,1%

 Alimenter un évier de 5 l >> perte représente 60%

• Lorsque les exigences de confort sont élevées (temps d’attente)
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31 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS - Distribution

N Variantes aux boucles sanitaires

Source : CSTC Contact 2018/1

Source : Viessmann Logotherm
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32 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

ECS - Distribution

N Variantes aux boucles sanitaires – PAC Booster



Source Daikin Altherma 3 WS
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33 APERÇU DES TECHNOLOGIES ENVISAGEABLES

ECS – Production & stockage : Dimensionnement

𝐸𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒔𝒐𝒎𝒎é𝒆 𝑬𝒄 ≤ 𝑬𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒔𝒕𝒐𝒄𝒌é𝒆 𝑬𝒔 + 𝑬𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒑𝒓𝒐𝒅𝒖𝒊𝒕𝒆 (𝑬𝒑)

Instantané (Ec = Ep)

Demande continue

Semi-instantané

Plusieurs pointes journalières

Durée de réchauffage 20-30 min

Semi-accumulation

Plusieurs pointes journalières

Durée de réchauffage 1-1h30

Accumulation (Ec = Es)

Demande par pointe
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34 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

ECS – Production & stockage : Dimensionnement

N Pour une habitation unifamiliale

N Pour un immeuble de logements collectifs (5 à 250 entités)

• WaterDim
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https://waterdim.buildwise.be/
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35 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

ECS – Production : Dimensionnement

Source : CSTC Contact 2018/1
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37 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

Chauffage > Production

N Pas/peu d’impact

Chauffage > Distribution

En centralisé En décentralisé 

N Impact des conduites communes 

sur les déperditions globales en 

fonction :

• Du positionnement (volume

chauffé/non chauffé)

• De l’isolation

• Du régime de température

• De l’horaire

N Déperditions réduites

Exemple : Dans un immeuble de 10-15 appartements

 Rendement distribution ~95-98 %  Rendement distribution 100 %
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38 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

Chauffage > Emission

N Pas d’impact

Chauffage > Régulation

N Régulation climatique (différents régimes ?)

N Régulation horaire et consignes de température par zone

En centralisé En décentralisé 

N Une régulation au plus proche des 

besoins nécessite un réseau adapté 

N /!\ A l’architecture du réseau 

existant en rénovation.

N Une régulation adaptée est de facto 

plus facile à mettre en œuvre.
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39 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

Chauffage > Régulation

N Système à collecteurs

Source : Siemens

Source : Danfoss

Source : Schneider

Source : CSTC, Rapport 14
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40 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

Chauffage > Régulation

N Système bitube

Source : Schneider

Source : CSTC, Rapport 14



FORMATION BATIMENT DURABLE – RETOURS D’EXPÉRIENCES RENOLAB.B – PRINTEMPS 2026

PROJET FIL ROUGE TECHNOLOGIES FACTEURS INFLUENCE

41 PERFORMANCE ÉNERGÉTIQUE 

ECS > Distribution et stockage :

En centralisé En décentralisé 

N Impact boucle sanitaire et du 
stockage en fonction :

• Du positionnement (volume 
chauffé/non chauffé)

• De l’isolation

• Du régime de température

• De l’horaire

N Foisonnement de la demande de 
chaleur : volume de 
stockage/personne réduit

N Déperditions de distribution réduites 

(pas de boucle)

N Volume de stockage/personne plus 

élevé (en accumulation/semi-

accumulation).

Exemple : Dans un immeuble de 10-15 appartements

 Rendement distribution ~80 %  Rendement distribution ~90 %
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COUT GLOBAL43

Coût global :  

N investissement 

N usages (charges, entretiens) 

N durée de vie

En centralisé En décentralisé 

N Foisonnement de la demande de 

chaleur : la puissance installée 

peut être réduite.

N Investissement et entretien 

collectivisé

N Hydraulique plus couteuse

N Nécessite parfois des études 

spécifiques (dimensionnement, 

hydraulique, régulation) > appel à 

un bureau d’étude

N Investissement et entretien  

individualisés

N Systèmes souvent plus simples et 

reproductibles avec des solutions 

commerciales adaptées en 

"plug&play" > un installateur est 

suffisant
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COUT GLOBAL44

Coût global :  

En centralisé En décentralisé 

N Composants plus robustes, 

remplaçables, gestion des 

entretiens mieux structurée > 

impact sur la durée de vie

N Possibilité de fonctionner avec 

plusieurs sources d’énergie, en 

fonction des coûts ?

N Plus facile de travailler avec du 

renouvelable (solaire thermique, 

biomasse, solaire PV,…)
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COUT GLOBAL45

Investissement

Individuelle Collectif

PAC air/air 

+ boiler 

thermodynamique

3000-4000 € 

+ 2500-4000 €

100 m² > 6.750 €

PAC air/eau mixte 

(< 100 m², bâtiment 

performant)

Rad/conv : 155-225 €/m²

Sol : 215-265 €/m²

100 m² > 19.000 €

Chaudière gaz mixte

(< 100 m², bâtiment 

performant)

Rad/conv : 115-165 €/m²

Sol : 145-175 €/m²

100 m² > 14.000 €
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COUT GLOBAL47

Durée vie

/!\ Valeurs indicatives

Individuel Collectif

PAC air/air 15 ans 20 ans

PAC air/eau 15-20 ans 20-25 ans

Chaudière gaz 15-20 ans 25-30 ans

Boiler thermodynamique 10-15 ans
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CONFORT49

Chauffage

N Dépend :

• Des possibilités de régulation,

• Du bon dimensionnement des éléments,

• Du bon équilibrage hydraulique.

 Indépendant de la (dé)centralisation

• Du sentiment d’autonomie psychologique des utilisateurs

• Choix de la température de consigne

• Choix des horaires

• Choix des périodes de chauffe annuelles

• Des pannes (> redondance plus facile en centralisé)
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CONFORT50

ECS

N En instantané/décentralisé, la température de l’eau peut être fluctuante

N Veiller au temps d’attente

N Santé : attention aux risques de prolifération de légionnelles

• Température

• Désinfection

• Ballon technique

BuildWise - Innovation Paper 31
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CONFORT51

ECS - Calcul du temps d’attente

N Temps d’attente = Temps d’attente appareil + temps d’attente conduite

N Temps d’attente appareil ≠ 0 si chauffe-eau gaz.

Evier Lavabo Bain Douche

Temps d’attente max. 
(DIN 1988-300)

5 à 8 s 8 à 10 s 15 à 25 s 10 à 15 s
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CONFORT52

ECS - Calcul du temps d’attente

BuildWise - Les Dossiers du CSTC 2014/2.12 
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CONFORT53

ECS - Calcul du temps d’attente

N Débit des équipements

BuildWise - Les Dossiers du CSTC 2014/2.12 

Evier Lavabo Bain Douche

Température de puisage 

(NBN 345)
55°C 40°C 40°C 40°C

Débit de puisage

(DIN 1988-300)
4,2 l/min 4,2 l/min 9 l/min 9 l/min

Durée moyenne du puisage

(Recknagel)
5 min 1 à 3 min 15 à 20 min 6 min
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CONFORT54

ECS - Calcul du temps d’attente

BuildWise - Les Dossiers du CSTC 2014/2.12 
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CONFORT55

Confort acoustique :

N Source de bruit :

• Chaudière : brûleur, ventilateur

• PAC, boilers thermodynamiques : compresseur, ventilateurs

• Circulateurs

N Centralisé : 

• Les sources de bruit peuvent être plus facilement éloignées des zones 

de vie

N Décentralisé :

• Les sources de bruit sont pour la plupart à l’intérieur des logements
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Confort acoustique :

N Focus sur les boilers thermodynamiques

• Installer dans un local technique, le plus éloigné possible des locaux

acoustiquement sensibles

• Appuis antivibratoires au sol

• Prise et rejet éloignés d’un espace de vie extérieur (terrasse, balcon…)

→ Si nécessaire, placer des silencieux sur les gaines de prise et rejet

Source photo : Bulex

Source: Viessmann
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En centralisé En décentralisé 

N Volume totale des équipements 

inférieur à la situation 

décentralisée

N Libère de l’espace dans les 

logements

N Multiplication des équipements

N Nécessite un local technique 

adapté dans chaque logement
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é
co

rc
e

PAC aérothermique réversible monobloc collective

N ~ 55 kW en chaud

N H 1,66 x l 1,10 x L 3,33 m
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En centralisé En décentralisé 

N Nécessite :

• Une coordination des 

besoins

• Une régulation qui permet 

une autonomie suffisante

N Le choix des fournisseurs et des 

techniques reviennent à la 

copropriété > blocages possibles

N Clé de répartition des charges 

fixée (impact d’un comportement 

autonome sur la facture ?)

N Accès au locaux techniques 

limités

N Autonomie complète :

• Confort

• Choix des techniques

• Choix des fournisseurs

• Accès au local technique
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En centralisé :

N Nécessite un contrat de fourniture (combustible, électricité) commun.

N Les charges doivent être réparties.

 Autonomie limitée pour le choix du fournisseur

 Nécessite des compteurs de chaleur et d’ECS et une personne en

charge de la répartition de coûts

 Les éventuels impayés sont à la charge de la copropriété

 Une clé de répartition des charges à définir

En décentralisé :

N Chacun choisit et paie en direct son fournisseur

N Les compteurs « régies » sont suffisants.

 Dépend du type de propriétaire
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Chauffage > Comptage

N Résumé pour la Belgique :

• Si le bâtiment dispose d’un système de chauffage collectif, la

consommation de chaleur doit être suivie pour chaque unité de logement.

• Cela peut se faire via des compteurs individuels de chaleur ou, lorsque

cela n’est pas techniquement ou financièrement possible, via des

répartiteurs de frais de chauffage sur les radiateurs.

• Dans les bâtiments anciens ou techniquement complexes où la mesure

individuelle n’est pas possible, la consommation peut être répartie d’une

autre manière équitable et transparente.

• Les régions belges (Flandre, Bruxelles, Wallonie) appliquent les mêmes

principes européens, chacun dans le cadre de sa réglementation propre.

L’objectif reste toujours le même : une répartition équitable des coûts basée

sur la consommation, avec une méthode de mesure adaptée au bâtiment.

Source : ISTA
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Chauffage > Comptage

N Système bitube > Répartiteur

Source : ISTA

Source : CSTC, Rapport 14
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Chauffage > Comptage

N Système à collecteurs > Compteur de chaleur

Source : CSTC, Rapport 14 Source : ISTA
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Comptage

Source : ISTA, IndexPlus
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Comptage

N Différents services

Source :  IndexPlus
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En centralisé En décentralisé 

N Gérée par la copropriété 

(ACP/syndic)

N Favorise un meilleur suivi

N Une seule intervention par 

immeuble

N Chaque propriétaire doit gérer ses 

entretiens

N Risque d’oubli plus élevé
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En centralisé En décentralisé 

N Possibilité : 

• D’hybrider la production

• De modifier le vecteur 

énergétique

• D’améliorer la performance 

de tout l’immeuble en une fois

N Accès à d’autres sources 

d’énergie

N Souvent moins de contraintes 

techniques à évoluer (alimentation 

combustible/électricité, cheminée, 

place)

N Risque d’immobilisme lié au grand 

nombre de décideur

N Pas ou peu d’intervention dans les 

logements

N Sur le long terme, risque 

d’hétérogénéité des installations 

(technologie, performance)

N Plus de contraintes techniques à 

faire évoluer (alimentation 

combustible/électricité, cheminée, 

place)

N Nécessite des interventions dans 

les logements
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N Il n’y a pas « une » solution universelle mais une solution

adaptée à chaque cas, qui est souvent le résultat d’un

compromis.
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