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Les bons Matériaux… Au bon moment… En bonne qualité et quantité…

Au bon endroit… Avec un minimum de manutentions… Minimiser les stocks…

Les défis de la logistique - Objectifs
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Nature 
secteur

Type de 
production

Sous-
traitance

Variabilité
Archi., BE, 

Client,…

Les défis de la logistique
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Ponctualité
Livraisons simultanées (congestion,…)
Camions en attentes
Camions inadaptés
Livraisons non complète ou erronée
Déplacements en cours de journée
Retours de matériaux (back ordrer,…)
…

Sur-stockage sur chantier
Organisation du stockage
Conditionnements inadaptés
Occupation de la grue
Excès de manutentions
Pénibilité pour les équipes
Rupture d’approvisionnements
Gestion des déchets, des matériaux de 
réemplois et en surplus

…

Logistique Externe Logistique Interne

Les défis de la logistique – Points d’amélioration
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Les défis de la logistique - Conséquences
Economiques… Environnementalles…

Sociales…
Sécurité…



Efficience* d’un ouvrier en usine Efficience* d’un ouvrier sur chantier

80% 20%

*Efficience: Rapport entre les heures payées et celles qui rapportent de la valeur ajoutée

Nombre moyen de km parcourus quotidiennement 
sur chantier

8 à 10 km
Productivité Usine vs Chantier

Nombre moyen de manutention par matériau sur 
chantier

6 à 8

1 accident de chantier sur 2 est lié à la 

manutention

37% des travailleurs souffre de douleurs au dos
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Le cadre de la logistique de chantier
Le planning amont (et le rôle des partenaires)

Échéance 1, 2, 3, 4, …
Représentation des échéances dans le 

Gantt
Dates d’exécution
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La chaine d’approvisionnement – Méthode de travail

Préparation

Exécution

Plan 
logistique 
chantier

(PLC)

Analyse du site, 
analyse détaillée 

des flux, plan 
d’accès, plan 

d’installation de 
chantier Lean 5S, 
gestion de stocks, 

achats,…

Plannings 
collaboratifs

Livraisons, 
évacuations et 

grue(s)

Demandes 
de transports

Livraisons et 
évacuations

+
Utilisation de l’IT

Fournisseurs

(Négoces, 
producteurs, 

dépôts)

Centre de 
Consolidation 
Construction 

(CCC)

Chantier

Impacts 
logistiques

Anticipation des 
conséquences, 

clauses cahier des 
charges, PLC,…

Conception Offre

Analyse 
préliminaire 

de la 
logistique

Analyse du site, 
analyse générale 
des flux, passage 

par un CCC,…
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Les centres de consolidation
Un centre de consolidation est une plateforme logistique (lieu où transitent des 
marchandises) située en amont du chantier et en aval des fournisseurs (négociants, 
producteurs,…)
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Les centres de consolidation

Objectifs → Fiabiliser la chaine d’approvisionnement et la rendre plus efficiente mais 
également offrir des solutions pour la gestion des flux sortants
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Le projet BCCC

• situé Avenue Du Port 67 à 1000 Bruxelles
• Hangar couvert : +/- 3000 m²
• Stockage extérieur : +/- 9000 m²
• Quai de transbordement
• Accès semi-remorques

• Quai de Biestebroeck (Anderlecht)

Image Buildwise Image ShipitImage Shipit
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Services
• Consolidation des matériaux

• Analyse des flux de matériaux

• Stockage sécurisé à 30′ maximum du chantier

• Plateforme numérique de planification et de suivi des transports

• Kitting

• Livraisons Just In Time/Just In Place

• Quality check

• Reverse logistic, stockage et massification
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Exemple d’un camion consolidé
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Process

Réception des produits

• Réception de produit

• Encodage dans plateforme IT

• Envoi du Bon de Livraison au 
chantier pour preuve de réception

Livraisons sur site

• Demande dans plateforme IT

• Approbation CCC

• Préparation de la commande 
et organisation du transport

• Livraison
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Analyse des flux
1. Analyse documents
• Métré, CDC, plans, planning

2. Réalisation inventaire
• Phases (préparation, terrassement, infrastructure, gros œuvre, façade, toiture, parachèvement, techniques spéciales, abords)

• Types de matériaux/équipements

• Palettes : coefficient de transformation + fiche technique

3. Résultats : quantification + planification + transport

MT UnitéQuantité

Valeur unité Valeur unité Valeur unité VALEUR

14. ONDERGRONDSE WANDEN 0

14.00. ondergrondse wanden - algemeen Infrastructure 0

14.20. dragende kelderwanden - algemeen Infrastructure 0

14.22. dragende kelderwanden – metselwerk Infrastructure 0

14.22.01. dragende kelderwanden – metselwerk/mortel PM Infrastructure vois plus bas 0

14.22.03. dragende kelderwanden – metselwerk/lateien PM Infrastructure vois plus bas 0

14.22.10. dragende kelderwanden – metselwerk/betonblokken Infrastructure 0

14.22.12. dragende kelderwanden – metselwerk/betonblokken - muurdikte 19 cm FH m3 25.44 Infrastructure Béton - Bloc, Dalle, Pavévolle blokken 390x190x19012.5 blokken/m² 50blokken/pallet 30 kg/blok 0.25 34 https ://www.echodouterloigne.be/nl/producten/douterloigne-assortiment/betonblokken/ 

metselmortel m2 133.92 Infrastructure Béton - Bloc, Dalle, Pavé - mortier10 mm voeg 0.82669 kg/blok 25 kg/zak 42zakken/pallet 0.009842 2 https ://www.gamma.be/nl/assortiment/beamix-metselspecie-s terke-hechting-309-25-kg/p/B100130 

14.40. waterdichting ondergrondse wanden - algemeen Infrastructure 0

14.41. waterdichting ondergrondse wanden - mineraliserende mortel FH m2 54.94 Infrastructure Ciment/Chape 2 mm dikte 4 kg/m² 25 kg/zak 42zakken/pallet 0.00381 1 https ://www.de.weber/bautenschutz-systeme/dichtungsschlaemmen-moertel/webertec-930 

14.43. waterdichting ondergrondse wanden - bitumenemulsie FH m2 379.66 Infrastructure Plastique - Protection (type Platon…)3-6 mm dikte 4.5 kg/m² 32 kg/pot 20potten/pallet 0.007031 4 hypothese: 20 potten/pallethttp://fi les .utopis -platform.net/weston-nl/fi le/?fi le=fi les/publ ic/enti ties/products/deuxan-2k/images/13_aanvul lende%20informatie%20deuxan%202k.pdf 

14.44. waterdichting ondergrondse wanden - noppenbanen FH m2 282.78 Infrastructure Plastique - Protection (type Platon…) 0.62 kg/m² 22.5 m²/rol 9rollen/pallet 0.004938 2 http://www.emg-meyer.be/nl/merkproducten/platon/platon-double-dra in.php 

14.50. doorbrekingen ondergrondse wanden - algemeen Infrastructure 0

Palettes

Coefficient(s)

Flux IN

# Eq. PALCommentairesSource(s)Matériaux CommentairePhase

ARCHITECTURE
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Les outils numériques
4 Modules

• Projet

• Stock

• Transport

• Rapport
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Les outils numériques

Module Stock
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Les outils numériques

Module 
Transport
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Les outils numériques

• Teamoty logistics

• Trafman

• Tiqit

• Propergate

• Djinny

• Glogic

• …



Projet KitCo
Comment KitCo révolutionne la chaine
d’approvisionnement avec le kitting !



Etude d’un nouveau BM

JUST-IN-TIME
JUST-IN-PLACE

JUST-IN-SIZE

Livraison en kits via un CCC





Nos 1ers résultats corroborés par d’autres études en Europe 
(Luxembourg, Finlande, France)… 

2x moins de 
livraisons

2x moins 
de CO2

Diminution 
drastique des 

vols sur 
chantier

2x plus 
de qualité

13% de temps 
gagné sur la pose 

de carrelage 
(Finl. 2021)

Direct labor cost
savings were on 
average 19.6%

(Finl. 2021)

3x moins 
d’accidents sur 

chantier
(Groupe Louange -

2021)

Mise en place d’une 
logistique à valeur 

ajoutée permettant de 
réduire de 10% les coûts de 

construction
(Bouygues, IMMA,

LIST, GTM)

Augmentation de 
20%

De la productivité
(LIST)

Augmentation de 
30%

de la productivité
(Groupe Louange –

2021)

98,5% de kits 
conformes

(Groupe CLE)

Rentabilité du kitting 
à partir de 2 lots
(Dakhli – 2022)

Baisse de 75% 
du CO2 émis

(Groupe Louange 
– 2021)

Cost of Logistics
Decreased by 39%

(LIST)

Taux d’utilisation du 
lieu de travail accru

(Finl. 2021)

Jusqu’à 5% de 
réduction des 

coûts totaux pour 
les lots concernés 

(Aurea, Omnia, 
gravity)

90% de conformité 
des livraisons 

(Use-case Tervueren
Square)

…
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Rôle dans un contexte de circularité
Stockage | Massification | Transport 

des matériaux et déchets de construction

1. Collecte/stockage des matériaux de réemploi au 
centre de consolidation

2. Gestion des surplus

3. Collecte des déchets et massification au centre de 
consolidation
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Rôle dans un contexte de circularité

Collecte/stockage des matériaux de réemploi au centre de consolidation

< Retour de châssis de mauvaises 
dimensions pour réemploi ou valorisation 
(Pierret Project)

Dalles Silex provenant du complexe 
WTC stockées et nettoyées 

(Projet Zin, Befimmo) > 
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Rôle dans un contexte de circularité

Gestion des surplus

• Prévention des surplus

• Retours des surplus

• Mutualisation des surplus

• Entre différents chantiers (Contrats entrepreneurs)

• Entre différents entrepreneurs (Contrats fournisseurs)
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Rôle dans un contexte de circularité

Collecte des déchets et équipements de conditionnement et massification au centre 

de consolidation

Collecte et massification des déchets par filières spécifiques

• Libérer de l’espace et massifier

• Pour un(des) chantier(s) 

• du même entrepreneur

• d’entrepreneurs différents

→ Responsabilités si déclassement de conteneurs,… ?

→ Obligations légales

^ Massification de palettes 

consignées du chantier Park West et 
retour vers les fournisseurs

Exemples de 
filières 

spécifiques : 
plastiques 

souples, PSE, 
plâtre, roofing 

>
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Retours d’expérience
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Retours d’expérience
Innovations
• Optimalisation des trajets

• Reverse Logistics et massification des chevalets

• Livraisons Just In Time

• Contrôle qualité

Avantages
• Gestion simplifiée

• Diminution des imprévus

• Diminution des livraisons
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Retours d’expérience
Innovations
• Transport multimodal

• Livraisons Just In time

• Retour et massification des palettes consignées

Avantages
• Limitation des stocks chantier

• Meilleur productivité

• Diminution des livraisons

• Diminution des imprévus
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Retours d’expérience
Innovations
• Economie circulaire (logistique inverse, circuit court, réemploi, massification)

• Emploi de travailleur issu de l’économie sociale

Avantages
• Limitation des stocks sur chantier

• Diminution des transports

• Economie de matière
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Retours d’expérience

Autres expériences de réemploi

• Projet Embuild/Shipit/Ateliers de Tertre → 1000 Palettes

• Tunnel Léopold 2 → Retours de bobines de câbles

• Chantier Commerce 46 → Retours petits matériels en fin de chantier

• Chantier Urban Court → Retour de chevalets

• Chantier Tervuren Square et Erasmus Garden → retour de palette et d’emballage en reverse 

logistics
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• Retours d’expériences

Conclusions



Conclusions…

Logistique au 
travers d’un CCC

Penser logistique en 
écosystème plutôt que 
fragmentée !
→ Collaboration

Densification
des players
pour rendre le 
système 
robuste ! Découplage des actes 

logistiques des actes de 
construction !

Professionnalisation de la 
logistique de chantier
Third Party Logistics
Lot 00

Support aux futures obligations 
réglementaires (CSRD) ? 

Nouvelle manière de 
contractualiser !
Qui paie quoi et quand?
Qui est responsable de quoi et quand?
Quand livre-t-on et en quelle quantité? Flux de 
trésorerie?
Comment contractualiser avec vos sous-traitants 
(service achats) ?
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Outils

• Guide bâtiment durable

www.guidebatimentdurable.brussels

• Sites internet
• Site web du projet BCCC → https://bccc.brussels/fr/

• Site du projet KitCo → www.buildwise.be/kitco

• Solution Tiqit→ https://www.tiqit.nl/

• Solution Teamoty→ https://www.teamoty.io/fr/logistics/

• Solution Propergate→ https://propergate.co/

• Solution Ilips → https://www.ilips.nl/

• Ouvrages
• Fabien Font & Hervé Grua (IMMA), (2018), Lean Construction –

Optimiser coûts, qualité,…, Dunod
• Christian Hohmann, (2010), Guide pratique des 5S et du management 

visuel, Broché

http://www.guidebatimentdurable.brussels/
https://bccc.brussels/fr/
https://www.buildwise.be/fr/recherche-innovation/showroom-des-projets/le-kitting-une-opportunite-pour-des-chantiers-plus-productifs-et-plus-respectueux-de-lenvironnement-kitco/
https://www.tiqit.nl/
https://www.teamoty.io/fr/logistics/
https://propergate.co/
https://www.ilips.nl/
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?

Florent SUAIN
Senior Principal Consultant
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