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OBJECTIFS DE LA PRÉSENTATION2

N Comprendre l’importance d’estimer la puissance de chauffage 

N Visualiser les paramètres faisant varier la puissance 

N Introduction à l’utilisation de 3 méthodes différentes pour 

estimer la puissance de chauffage

N Comprendre dans quel cas utiliser l’une ou l’autre méthode 
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BESOIN DE CHAUFFAGE  4

Définition 

• Le besoin de chauffage représente la quantité d'énergie thermique 

nécessaire pour maintenir une température intérieure confortable durant 

une période donnée

N Exprimé en : kWh/an ou kWh/m²/an

N Facteurs influents :

• Isolation thermique

• Climat extérieur

• Occupation du bâtiment

N Méthode de calcul statique 

• PEB 

• PHPP L
’E
N
V
E
L
O
P
P
E



FORMATION BATIMENT DURABLE – INSTALLATIONS TECHNIQUES EN RÉNOVATION UNIFAMILIALE – AUTOMNE 2024

INTRO              PARAMÈTRES                   MÉTHODES                  ECS

CONSOMMATION D’ÉNERGIE 5

Définition 

N Quantité d’énergie qu’il faut apporter à l’installation de chauffage pour que 

celle-ci couvre les besoins nets d’énergie

L
’E
N
V
E
L
O
P
P
E

L
E

S
 

S
Y

S
T

E
M

E
S



FORMATION BATIMENT DURABLE – INSTALLATIONS TECHNIQUES EN RÉNOVATION UNIFAMILIALE – AUTOMNE 2024

INTRO              PARAMÈTRES                   MÉTHODES                  ECS

BESOINS VS PUISSANCE 6

Définitions

N Energie fournie pour couvrir les besoins [kWh] 

= puissance [kW] x temps [h]

Source: HydroQuébec
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PUISSANCES7

Définition

• La puissance de chauffage est la capacité maximale du système de 

chauffage à fournir de la chaleur à un instant donné.

N Exprimé en : kW

N On la calcule en calculant la charge thermique = toutes les déperditions 

calorifiques 

N Types de déperditions calorifiques 

• Pertes par transmission 

• Pertes par ventilation 

• Pertes par in/exfiltrations

N Sans les apports solaires et internes (cas le plus défavorable) 
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LES DIFFÉRENTES PUISSANCES EN LOGEMENT RÉSIDENTIEL 8

Puissance globale

N Pour dimensionner le producteur de chaleur centralisé d’un logement, il 
faut estimer la puissance globale pour l’entièreté du logement  

 puissance producteur = puissance globale 

N La puissance globale = toutes les pertes de chaleur du logement à un 
instant t

Puissance par local

N Pour dimensionner les émetteurs de chaleur, il faut estimer la puissance de 
chauffage de ce local

 Puissance émetteur = puissance par local 

 La somme des puissances par local = puissance globale

Puissance de relance 

N Lorsque l’on pratique un chauffage discontinu (coupure nocturne, de week-
end, …), la relance de l’installation demande une surpuissance par rapport 
au fonctionnement continu

N En résidentiel, dans un bâtiment bien isoler et bien réguler, la puissance 
de relance n’est pas recommandée 
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RÉGIME DE TEMPÉRATURE VS PUISSANCE 9

Régime de température

N régime de température 90/70/20 signifie : 

• Température d’entrée = 90°C 

• Température de sortie = 70°C 

• Température de la pièce = 20°C 

N Plus le régime de température est élevé plus le radiateur est puissant

• Un changement de producteur peut entrainer un changement de régime

et donc un changement de puissance du radiateur 

• Utilisation d’outil de calcul pour vérifier si la puissance du radiateur est

supérieure ou égale à la puissance de chauffage de la pièce 
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POURQUOI EST-CE IMPORTANT D’ESTIMER LA PUISSANCE ? 10

Intérêts : 

N Confort thermique : assurer une température de confort tout au long de 

l’année 

N Optimisation des coûts : (surtout dans le cas d’une PAC) 

N Durabilité du système : limiter les marches/ arrêts 

N Limite les couts de travaux: vérifier si la puissance des émetteurs 

existants est adéquate par rapport à la puissance de chauffage nécessaire 

dans la pièce. 
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12 PARAMÈTRES QUI INFLUENCENT LA PUISSANCE DE CHAUFFAGE 

• Pertes par transmission à travers les 

parois

• Pertes par ventilation (renouvellement 

d’air volontaire)

• Pertes par les fuites d’air 

(involontaires)

Quelles données dois-je connaitre ? 

La géométrie : surfaces

Compositions des 

parois/isolation

Débits et système de 

ventilation

Etanchéité à l’air

Température extérieure

Température intérieure 
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13 PARAMÈTRES QUI INFLUENCENT LA PUISSANCE DE CHAUFFAGE 

  

Source : Buildwise 

Température extérieure normalisée 
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14

Géométrie et volume 

N Volume protégé sur base des dimensions extérieures

• Le volume protégé d'un bâtiment est le volume qui est maintenu à une 

température contrôlée et qui bénéficie des conditions de confort 

thermique souhaitées

PARAMÈTRES QUI INFLUENCENT LA PUISSANCE DE CHAUFFAGE 



FORMATION BATIMENT DURABLE – INSTALLATIONS TECHNIQUES EN RÉNOVATION UNIFAMILIALE – AUTOMNE 2024

TABLE DES MATIÈRES15

INTRODUCTION 

PARAMÈTRES QUI INFLUENCENT LA PUISSANCE DE CHAUFFAGE 

 PRÉSENTATION DES MÉTHODES DE CALCUL 

MÉTHODE BASÉE SUR LES CONSOMMATIONS PASSÉES

MÉTHODE BASÉE SUR LES DONNÉES PEB 

MÉTHODE DÉTAILLÉE BASÉE SUR LA NORME 

PUISSANCE COMBINÉE ECS 

 



FORMATION BATIMENT DURABLE – INSTALLATIONS TECHNIQUES EN RÉNOVATION UNIFAMILIALE – AUTOMNE 2024

INTRO              PARAMÈTRES                   MÉTHODES                  ECS

COMMENT CALCULER LA PUISSANCE ? AVEC QUEL OUTIL ? 16

Il y existe plusieurs méthodes de calcul

N Puissance au m² (ou au m³) 

• Utilisation au stade de l’esquisse d’un bâtiment neuf 

• Avoir un ratio réaliste en fonction de l’isolation du bâtiment 

• À proscrire au stade de l’exécution ou de l’étude 

N Calcul sur base des consommations passées 

• Dans le cas où : je remplace mon producteur sans rénover l’enveloppe ou 

la ventilation du bâtiment et sans changer l’utilisation du bâtiment.  

N Calcul sur base du calcul des déperditions calorifiques 

• Méthode simplifiée avec les données PEB 

• Dans le cas où : on a accès à un rapport PEB complet comme pour une 

rénovation lourde ou assimilée à du neuf

•  Calculateurs en ligne chez des fabricants ou distributeurs

• Dans le cas où : on est dans une rénovation simple et/ou qu’on n’a pas 

accès aux consommations passées 
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COMMENT CALCULER LA PUISSANCE ? AVEC QUEL OUTIL ? 17

Il y existe plusieurs méthodes de calcul

N Calcul sur base du calcul des déperditions calorifiques 

• Méthode détaillée se basant sur la norme 

• Estime la puissance globale 

• Estime aussi la puissance par local 

• Dans le cas où : je remplace mon producteur et/ou mes émetteurs dans 

le cadre d'une rénovation qui touche aussi à l'enveloppe et/ou à la 

ventilation
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QUEL MÉTHODE ET OUTIL DE CALCUL UTILISER ?18

Outils développés par Buildwise associés aux méthodes 

Source : Buildwise 
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ESTIMATION SUR BASE DES CONSOMMATIONS20

Intérêt de la méthode  

N Utilité en rénovation ou pour estimation initiale : efficace lorsque les 

métrés ou les valeurs U ne sont pas facilement disponibles

Contraintes de la méthode :

N Appliquée uniquement au calcul global des déperditions thermiques du 

bâtiment.

N Nécessite une enveloppe stable et des habitudes de chauffage constantes.

N Valable pour les systèmes de chauffage central, sans chauffage d’appoint

Dans quel cas utiliser cette méthode ? 

N Cette méthode n'est valable qu'à partir du moment où on doit juste 

remplacer le producteur de chaleur. 

• Pas de travaux d’isolation ou de ventilation 

• Pas de changement d’utilisation du bâtiment 
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COMMENT FAIRE ? 21

Raisonnement

N Une chaudière bien dimensionnée fonctionne 30% de la saison de chauffe

N Une chaudière fonctionne [à pleine charge] 1500 à 2000h par an

N Limites de la règle approximative 

• Suppose un chauffage constant du bâtiment

• Ne tient pas compte du rendement de la chaudière (peut varier de <80% 

pour les anciennes chaudières à >100% pour les chaudières à 

condensation)

• Ne considère pas la variabilité météorologique annuelle et régionale

• Ne couvre pas les besoins en ECS (Eau Chaude Sanitaire)
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COMMENT FAIRE ? 22

Outil Buildwise “HeatLoad”

N Basé sur : 

• Factures réelles (dates, index ou quantités).

• Données météorologiques réelles (correspondantes aux dates des 

factures et à la commune)

N Rendement de la chaudière existante pris en compte

N Prend en compte une estimation de la consommation ECS

Source : Buildwise 
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PRESTATION DU LOGICIEL – HEATLOAD24

Intérêt de la méthode  

N Facile et rapide à utiliser

N Informations facilement trouvables dans le rapport PEB  

Contraintes de la méthode :

N Permet d’estimer la puissance globale 

N Valable pour les systèmes de chauffage central, sans chauffage d’appoint

N Ne permet pas d’estimer la puissance par local et donc de dimensionner

ses émetteurs 

Dans quel cas utiliser cette méthode ? 

N Dans le cas d’une rénovation lourde ou assimilée à du neuf 

N Dans le cas où j’ai accès à un rapport PEB complet et que les

performances du bâtiment n’ont pas été changées entre temps
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PRESTATION DU LOGICIEL – HEATLOAD25

Outil heatload développé par Buildwise 

N Outil qui permet de calculer la puissance brute totale de chauffage 
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OÙ TROUVER LES INFORMATIONS ? 26

Il existe plusieurs types de documents PEB 

N Pour les bâtiments neufs ou assimilés 

• Rapport complet PEB bâtiment neuf 

N Pour les bâtiments existants 

• En rénovation simple  

• Rapport PEB pas assez complet 

• En rénovation lourde 

• Notification PEB (rapport PEB complet) 

Attention : Il est essentiel de vérifier que les données du certificat PEB 

sont à jour et reflètent l'état actuel du bâtiment, dans le cas de bâtiments 

ayant été rénovés. 
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OÙ TROUVER LES INFORMATIONS ? 27

Rapport PEB complet 
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OÙ TROUVER LES INFORMATIONS ? 28

Rapport PEB complet 
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INTRODUCTION À L’OUTIL 30

Sous quelle forme se présente l’outil de calcul ? 

N Feuille de calcul Excel

Où puis-je le trouver ? 

N https://www.buildwise.be/fr/expertise-soutien/buildwise-tools/heatload-

deperditions-calorifiques/ 

Il y a-t-il des aides ? 

N Conseil, toujours compléter le fichier avec le manuel en parallèle 

Source : Buildwise 

https://www.buildwise.be/fr/expertise-soutien/buildwise-tools/heatload-deperditions-calorifiques/
https://www.buildwise.be/fr/expertise-soutien/buildwise-tools/heatload-deperditions-calorifiques/
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INTRODUCTION À L’OUTIL 31

Principe de fonctionnement 

N L’outil de calcul se base sur la norme NBN 

EN 12831

N Principe de calcul = addition des : 

• Pertes par transmission à travers les 

parois

• Perte par ventilation (renouvellement d’air 

volontaire

• Pertes par les fuites d’air (involontaires)

• Puissance pour la relance (principalement 

non résidentiel) 

+ relance éventuelle  
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ETAPES 33

Procédure12831-1

ANB:2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES34

1. Feuille Room détermination des données de base

  

Source : Buildwise 
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ETAPES35

2. Feuille Room identification des espaces dans le bâtiment

35

N Comment distinguer les espaces ? 

 

Immeuble 

Espace non 

chauffé

Bâtiment 

voisin

Espace 

chauffé de 

l’entité de 

bâtiment 

considérée

Bâtiment considéré VoisinVoisin

EANC

EANC

Entité de 

bâtiment 

adjacente

Entité de 

bâtiment 

adjacente

a,b
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ETAPES36

2. Feuille Room identification des espaces dans le bâtiment

N Quelle température mettre où ? 

• Un espace = une température à choisir 

• Il y des transferts de chaleur entre espaces 
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ETAPES37

2. Feuille Room identification des espaces dans le bâtiment

N Quelle température mettre où ? 

Source : Buildwise 

Source : Buildwise 
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ETAPES38

2. Feuille Room identification des espaces dans le bâtiment

N Que mettre comme temps de préchauffage ? 

• Le temps de préchauffage est lié à la relance 

N En résidentiel : 

•  pour des maisons rénovées, neuves ou avec un thermostat 

 Vous pouvez ne pas tenir compte de la relance 
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ETAPES 39

Procédure12831-1

ANB:2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES40

3. Feuille Room encodage de l’étanchéité à l’air 

• v50 => se trouve dans la PEB  

• n50 => tableau ci-dessous 

n50E /h 

Passif 0,6

Bonne 1

Moyenne 3

Mauvaise 6

Très mauvaise 15 

Source : Buildwise 
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ETAPES 41

Procédure12831-1

ANB : 2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES42

4. Feuille Wall détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

N Encodage des types de parois (intérieur et extérieur) 

N Trouvez un nom de paroi qui caractérise la paroi

N Où trouver les valeurs U de chaque paroi (extérieure ET intérieure) ?

• PEB/Audit énergétique: parois extérieures uniquement

• NB : PEB bâtiment neuf

• U <= 0.24 pour les murs/sols/plafonds

• U <= 1.5 pour les menuiseries

• Catalogue valeurs U

• Voir slide suivante 

• Pour les parois intérieures

• Impact moins important que les parois extérieures -> suffisantes 

d’utiliser des ordres de grandeur 
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ETAPES43

4. Feuille Wall détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

N Catalogue valeurs U

Source : Buildwise 
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ETAPES44

4. Feuille Wall détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

N Pont thermique 

• Coefficients de transmission thermiques supplémentaires de couverture 

pour les ponts thermiques

• Valeur forfaitaires en fonction du niveau d’isolation global, de l’attention 

portée aux nœuds constructifs, etc.

 Attention : uniquement pour les parois en contact avec 

l’extérieur 
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ETAPES 45

Procédure12831-1

ANB:2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES46

5. Feuille Ventil : détermination des débits de ventilation par pièces 

N Encodage en fonction du système de ventilation 

• Pour le système C 

• Pour le système D    (température de l’air fourni trouvée grâce au calcul 

de l’échangeur de chaleur)  

1

2

3

ETAPE 
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ETAPES47

5. Feuille Ventil : détermination des débits de ventilation par pièces 

N Où trouver les débits ? 

• Dans la PEB 

• Faire l’exercice soi-même en amont comme expliqué dans la présentation 

"ventilation" 

N Comment encoder la température d’air fourni ? 



FORMATION BATIMENT DURABLE – INSTALLATIONS TECHNIQUES EN RÉNOVATION UNIFAMILIALE – AUTOMNE 2024

INTRO              PARAMÈTRES                   MÉTHODES                  ECS

ETAPES48

5. Feuille Ventil : détermination des débits de ventilation par pièces 

N Comment encoder les débits d’air transférés ? 

• Annoter les débits sur un plan => visuel

 

IN

OUT

IN

X (m³/h) 

Y

Y

X

Z

Z
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5. Feuille Ventil : détermination des débits de ventilation par pièces 

N Comment encoder les débits d’air transférés ? 
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ETAPES50

5. Feuille Ventil : détermination des débits de ventilation par pièces 

N Conclusion : comment encoder la ventilation ? 

1. Annoter les plans avec tous les débits par pièces (amenée, transfert et 

extraction)

2. Inscrire tous les débits d’amenée d’air (air fourni mécaniquement ou 

pas) 

3. Inscrire tous les débits d’air transféré sortant et entrant par pièces 

4. Inscrire tous les débits extraits 

5. Si ventilation système D encoder le rendement de l’échangeur 
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ETAPES 51

Procédure12831-1

ANB:2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES52

6. Feuille T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque 

espace
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ETAPES 53

Procédure12831-1

ANB:2020

Étape Procédure à suivre

1) Room : Détermination des données de base

2) Room : Identification des espaces dans le bâtiment

3) Room : Etanchéité à l’air 

4) Wall : Détermination des caractéristiques des parois pour chaque 

espace

5) Ventil : Détermination des débits de ventilation par pièces 

6) T01 : Détermination des surfaces de déperditions de chaque espace

7) Heatload : Analyse des résultats 
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ETAPES54

Analyse des résultats 

Puissance par pièces, utile pour dimensionner les radiateurs ou en cas de réemplois  

Puissance totale, utile pour dimensionner le producteur de chaleur 
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PUISSANCE DE CHAUFFE D’UNE PRODUCTION COMBINÉE 56

1. Déterminer le mode de production

Instantané (Ec = Ep)

Demande continue

Semi-instantané

Plusieurs pointes journalières

Durée de réchauffage 20-30 min

Semi-accumulation

Plusieurs pointes journalières

Durée de réchauffage 1-1h30

Accumulation (Ec = Es)

Demande par pointe

𝐸𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒄𝒐𝒏𝒔𝒐𝒎𝒎é𝒆 𝑬𝒄 ≤ 𝑬𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒔𝒕𝒐𝒄𝒌é𝒆 𝑬𝒔 + 𝑬𝒂𝒖 𝒄𝒉𝒂𝒖𝒅𝒆 𝒑𝒓𝒐𝒅𝒖𝒊𝒕𝒆 (𝑬𝒑)
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2. Déterminer la puissance nécessaire pour la production d’ECS

N Déterminer la puissance et le volume utile du ballon
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2. Déterminer la puissance nécessaire pour la production d’ECS

N Déterminer la puissance journalière maximale pour la production d’ECS 

N Déterminer la puissance combinée

 Pgen = max (PDHW ; (PHL + PDHW,moy) [*]

• [*] uniquement pour le logement unifamilial, équipé d’une PAC, avec 

priorité ECS, sans boucle ECS
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CE QU’IL FAUT RETENIR DE L’EXPOSÉ59

N Il y existe plusieurs façons d’estimer la puissance de 

chauffages. Certaine sont rapide et d’autre plus complète. Il faut 

utiliser la méthode adaptée aux besoins du projet. 

N Seule la méthode selon la norme permet d’estimer la puissance 

par pièce
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CONTACT

MERCI POUR VOTRE ATTENTION

?

60

Prénom NOM

Ingénieur projet

écorce sa

+ 32 4 226 91 60

info@ecorce.be 

mailto:team@ecorce.be
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Méthode basée sur portée Avantages Inconvénients 

Les données PEB Tout le 

logement 

• Simple

• Rapide 

• Permets de jouer sur quelques 

paramètres 

• Exactitude des 

informations/document (document 

mis à jour par rapport au bâtiment, et 

valeurs par défaut pénalisantes).

Consommations 

passées

Tout le 

logement 

• Très simple 

• Très rapide

• Basé sur l’utilisation réelle 

• Uniquement si l'enveloppe et les 

utilisateurs restent identiques.

De la NBN EN 12831-1 

ANB 2020

Logement + 

les pièces 

• Méthode précise 

• Permet de dimensionner aussi les 

émetteurs

• Sécurité juridique 

• Permet de jouer sur beaucoup de 

paramètres et d’adapter la puissance 

en fonction des envies et choix fait 

avec le client. 

• Encodage long 

• Demande une bonne connaissance 

des paramètres physiques du projet 

(n50, débit de ventilation par pièces, 

etc.)  

• Plus compliqué à prendre en main
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