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Expérience de la commune d'Anderlecht

Marchés publics durables

2012: Axe d'amélioration n°1 de l'Agenda 21

Renforcement de l'exemplarité communale notamment en 

matière de politique d'achats

2023: Plan Climat

Réduction des émissions liés aux achats de biens et services 

via généralisation des achats durables

=> Dynamique inter-services:

formations MPD + Réseau acheteurs durables



Marché de services

« Entretien vêtements de travail »

Contrat d'entretien concernant vêtements de 

travail et linge de services communaux

Essuies cuisine + essuis éponge + rideaux + nappes :  env 5.000 kg / an

Cache-poussière et vestes de cuisine: env. 2000 pièces/an

Plusieurs points d’enlèvement / livraison

Fréquence d’1 x par semaine ou à la demande

Procédure négociée sans publicité – Env 35.000€ HTVA / an

Clauses environnementales depuis 2011 via Helpdesk MPD



Clauses techniques:

interdiction de certains détergents nocifs

Objet du marché:

« Contrat d'entretien écologique des vêtements

de travail et du linge »

Clause technique:

Interdiction d'utilisation de solvants chlorés, halogénés                             

ou fluorés en cas de nettoyage à sec

Interdiction d’utilisation d’eau de javel



Critères d’attribution:

Critère d’évaluation environnementale

Critères d'attribution:

1) Prix: 65 points

2) Performance environnementale du processus d’entretien: 35 points



Critères d’attribution:

Critère d’évaluation environnementale

Critères d'attribution:

Performance environnementale du processus d’entretien: 35 points

Détaillé en 4 sous-critères:

A) Utilisation de détergents écologiques répondant aux exigences 

techniques du label « Ecolabel européen » - 5 points

Preuve:

Engagement sur l’honneur + fiche technique des détergents



Critères d’attribution:

Critère d’évaluation environnementale

B) Utilisation exclusive d’électricité verte au sein du

site technique où lequel sera entretenu le linge – 10 points

Preuve:

Copie du contrat de fourniture en électricité verte

pour l’atelier d’entretien



Critères d’attribution:

Critère d’évaluation environnementale

C) Pertinence du système de management environnemental (SME) 
du site technique où sera entretenu le linge : 10 points

Preuve:

Document expliquant le système de management environnemental 

mis en place sur le site technique où sera entretenu le linge

Le cas échéant, l'attestation prouvant la certification externe du SME de 

ce site (ISO14001, EMAS, Label entreprise Ecodynamique,…)



Critères d’attribution:

Critère d’évaluation environnementale

D) Utilisation d’emballages réutilisables et/ou facilement recyclables : 

10 points

Preuve:

Engagement sur l’honneur précisant

- le type d’emballages

- leur composition des emballages

- leur caractère réutilisable ou leur facilité de réutilisation

- les modalités de recyclage ou de valorisation en fin d’utilisation.



Critères d’attribution: 
 Critère d’évaluation environnementale

Résultat des analyses

Année 2022-2023

- Soumissionnaire A: 32,5 points

- Soumissionnaire B: 20 points

Attribution au soumissionnaire B car 30% moins cher

●A ●B

●Détergents éco-labellisés ●2,5 ●0

●Electricité verte ●10 ●10

●Management environnemental ●10 ●2

●Emballages réutilisables/recyclables ●10 ●8



Marché de fournitures 

« Acquisition de vêtements de travail »

Objet du marché:

Achat de vêtements de travail, de chaussures et équipements de 

protection individuelle fabriqués dans le respect de l'environnement 

et des critères sociaux

Estimation : env 500.000€ HTVA – Accord cadre - Procédure ouverte

Marché à 18 lots: 1 type de vêtement/équipement = 1 lot



Clauses techniques : 

exigence du coton bio pour 1 lot

Polos et T-shirts en coton certifié bio (QP 8.400 pièces)

Composition: entre 90 et 100% coton bio certifié GOTS, ORGANIC 100 CONTENT 
STANDARD ou équivalent – minimum 160 gr / m² – Avec flocage logo communal

Sweat-shirts en coton certifié bio (QP 2.000 pièces)

Sweat shirt avec capuche Gris foncé. – min 80 % coton bio certifié GOTS ou ORGANIC 100 
CONTENT STANDARD ou équivalent / max 20 % polyester – minimum 280 g/m² -

Coton bio ?
Zéro pesticides et engrais chimiques
Irrigation -50%
Blanchiment sans chlore



Vérification des exigences 

techniques pour le lot 2 « Polos&t-shirts »

Lot 2 “Polos, T-shirts et Sweat-shirts - coton certifié bio”:

1 offre non conforme:

Offre 1: mention fiche technique: Oekotex + Fear Wear Foundation.Pas de 
mention ni label coton bio sur FT ni sur échantillon.

4 offres conformes (même fourniture proposée):

Certification GOTS sur FT et échantillon = preuve suffisante dans les 
exigences techniques du cahier des charges et atteste que les fibres sont 
bien issues d'une culture biologique dans les proportions exigées par le 
cahier des charges.



Intégration de la durabilité dans les 

critères d'attribution

- Prix: 30 points

- Remise sur prix catalogue: 5 points

- Qualité et esthétique: 40 points.

Evaluation par le SIPPT et des représentants des utilisateurs                                               
sur base des échantillons remis par chaque soumissionnaire.

- Respect de l'environnement et économies de ressources pour la 
production des fibres et la fabrication des fournitures: 10 points

- Respect des conditions de travail pour la production des fibres et 
la fabrication des fournitures: 15 points



Analyse du critère d'attribution

« Respect de l'environnement »

Points attribués aux produits disposant d'un label environnemental certifié par 
un organisme indépendant (label Nordic Swan, label écologique européen, 
certification biologique des fibres, label GOTS ou équivalent)

Points attribués pour des matières recyclées.

Preuve: certificat relatif à l'octroi de ce label pour le produit proposé                     
ou une fiche technique officielle mentionnant ce label                                       
ou présence du label sur l'étiquette du produit proposé

.



Certification ISO14001 et EMAS:
Pris en compte que si ceux-ci se rapportent au fonctionnement des usines 
de fabrication des fournitures.
Certifications environnementales relatives aux entreprises ou activités de 
distribution et de revente pas acceptés comme preuve car ils ne se rapportent 
pas à la production des fibres ou à la fabrication des fournitures.

Label Oekotex 100 pas pris en compte car il garantit uniquement que le 
produit ne contient pas de produits chimiques qui puissent être toxiques pour la 
personne

Analyse du critère d'attribution
 « Respect de l'environnement »



Analyse du critère d'attribution
 « Respect de l'environnement »

Résultat de l’analyse des offres:

5 offres : aucun label ou certificat mentionné => 0 points

7 offres : documentation souvent très fournie

Prise en compte du label GOTS, Nordic Swan, ISO14001, Oeko-tex 
STEP, Global Recycled Standard,…

Vérification de l’objet des certifications

notamment via site « Infolabel »

=> jusqu’à 10 points pour certains lots



Analyse du critère d'attribution

« Respect des conditions de travail »

Points attribués aux produits disposant d'un label social certifié par un organisme 
indépendant (Max Havelaar, label social belge ou équivalent)

Points attribués si la marque du produit proposé adhère officiellement à la 
FairWearFoundation dont la démarche vise l'amélioration continue des conditions 
de travail dans les unités de confection des filières d'approvisionnement de la 
marque.

Preuve: certificat relatif à l'octroi de ce label pour le produit proposé                     
ou une fiche technique officielle mentionnant ce label                                       
ou présence du label sur l'étiquette du produit proposé

.



Analyse du critère d'attribution
 « Respect des conditions de travail »

Résultat de l’analyse des offres:

5 offres : aucun label ou certificat mentionné => 0 points

7 offres : documentation souvent très fournie

Prise en compte des label FairTrade, GOTS, WRAP, Oeko-Tex 
STEP, BSCI,…

Vérification porté du label via recherche web                              
Référentiel « Infolabel » insuffisant

 jusqu’à 15 points pour lot 2 « t-shirt » (Fairtrade+GOTS)

 Entre 2 et 5 points pour d’autres lots



Principaux enjeux des prochains marchés:

Acheteurs: Connaître l’offre en produits durables, notamment matières 
recyclées, pour renforcer les critères techniques

Fournisseurs: Meilleure valorisation par les soumissionnaires des 
démarches de durabilité des producteurs de vêtements

Utilisateurs: Valoriser la qualité environnementale et sociale des vêtements 
fournis par l’employeur

Marché de fournitures 
« Acquisition de vêtements de travail »



Service Développement durable

 

Ma

Marchés publics durables 

« Linge &Vêtements de travail »

9 avril 2024

Formation Marchés publics durables


	Diapositive 1    Service Développement durable     Ma Marchés publics durables « Linge &Vêtements de travail »
	Diapositive 2 Expérience de la commune d'Anderlecht Marchés publics durables
	Diapositive 3 Marché de services « Entretien vêtements de travail »
	Diapositive 4 Clauses techniques:  interdiction de certains détergents nocifs
	Diapositive 5 Critères d’attribution:   Critère d’évaluation environnementale
	Diapositive 6 Critères d’attribution:   Critère d’évaluation environnementale
	Diapositive 7 Critères d’attribution:   Critère d’évaluation environnementale
	Diapositive 8 Critères d’attribution:   Critère d’évaluation environnementale
	Diapositive 9 Critères d’attribution:   Critère d’évaluation environnementale
	Diapositive 10
	Diapositive 11 Marché de fournitures  « Acquisition de vêtements de travail »
	Diapositive 12 Clauses techniques :  exigence du coton bio pour 1 lot
	Diapositive 13 Vérification des exigences techniques pour le lot 2 « Polos&t-shirts »
	Diapositive 14 Intégration de la durabilité dans les critères d'attribution
	Diapositive 15 Analyse du critère d'attribution  « Respect de l'environnement »
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18 Analyse du critère d'attribution  « Respect des conditions de travail »
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21    Service Développement durable     Ma Marchés publics durables « Linge &Vêtements de travail »

