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Proposer des solutions en remplacement des 
emballages à usage unique au sein des bâtiments 
des entités publiques 

Rappel des exigences mises en place dans le 
Brudalex 2.0. qui s’appliquent aux pouvoirs 
publics 

1

2

Objectifs de l’atelier 

3 Partager des retours d’expérience 
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STRUCTURE DE L’ATELIER

Chapitre 1

Chapitre 4

RAPPEL DES MESURES 
DU BRUDALEX
BRUXELLES ENVIRONNEMENT
9H35-9H45 (10 MINUTES) 

SOLUTIONS ET 
BONNES PRATIQUES
FACILITATEUR EMBALLAGES
9H45-10H15 (30 MINUTES) 

Chapitre 3
RETOUR D'EXPÉRIENCE
LA COMMUNE DE JETTE

GROOT EILAND

SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES 

10H15-11H (45 MINUTES) 

Chapitre 2

Q&A
11H-11H30 (30 MINUTES)  
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Chapitre 1 : Rappel des mesures du Brudalex

Bruxelles Environnement – Cécile Riffont
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Brudalex 2.0. Quel impact sur les entités publiques
bruxelloises ?  

Interdiction de servir des boissons 
avec du matériel de restauration à 

usage unique (exception du vin et 
spiritueux)

1er janvier 2023 

Interdiction de servir de l’eau plate autre 
que de l’eau distribuée par le réseau

1er juillet 2023 
Interdiction de servir des aliments 

préparés dans du matériel de 
restauration à usage unique

1er juillet 2023 

Applicables pour les entités publiques qui relèvent de la tutelle de la RBC dans le cadre de ses propres 
activités ainsi que dans le cadre des événements qu'elle organise
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Produit à usage unique : produit n'étant pas conçu, créé ou mis sur le marché
pour accomplir, pendant sa durée de vie, plusieurs trajets ou rotations en étant
retourné à un producteur pour être rempli à nouveau ou réutilisable pour un usage
identique à celui pour lequel il a été conçu.

Matériel de restauration : tout matériel utilisé pour l’offre et la consommation
d’aliments et de boissons, à l’exception de boissons ou d’aliments préemballés.

Aliments préparés : aliments qui sont préparés, composés, arrangés, réchauffés,
régénérés ou décongelés sur les lieux.
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Qui est concerné ? 

• Entités publiques régionales et locales qui relèvent de la 
tutelle de la Région de Bruxelles-Capitale

Hors du champ d’application : 

• Activités de soins de santé 
• Situations d’urgence
• Crèches
• Ecoles
• Le travail de rue et maraudes
• Les marchés publics dont la conclusion a eu lieu avant l'entrée en 

vigueur du Brudalex (08/08/2022)
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A quelle occasion ? 

✓ Ceci concerne le service de restauration offert par l’entité publique (cantines, 

les salles de réunion, etc.), ainsi que les commandes groupées passées par

l’administration auprès de restaurateurs extérieurs.

✓ Ne sont pas visés: les achats individuels du personnel.
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Evénements :

✓ financés à 100% par l’entité publique

✓ organisés à l’initiative de l’entité publique même

✓ pour lesquels les entités déterminent elles-mêmes comment se passe le service 

de restauration, par ex. via une consultation du marché

✓ ne s’applique pas aux prestataires qui vendent des boissons et des aliments lors 

des marchés et kermesses organisés par les entités publiques

✓ ne s’applique pas aux événements autorisés par la commune.

A quelle occasion ? 
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Site web de Bruxelles Environnement: 

Administrations sous tutelle régionale : vers 

une interdiction des plastiques et matériaux 

à usage unique avec:

➢ Le Brudalex

➢ Un Guide

➢ Des exemples de clauses techniques

➢ Les formalités de dérogation

Plus d’infos 

https://environnement.brussels/pro/gestion-environnementale/gerer-les-dechets/administrations-sous-tutelle-regionale-vers-une-interdiction-des-plastiques-et-materiaux-usage-unique
https://environnement.brussels/pro/gestion-environnementale/gerer-les-dechets/administrations-sous-tutelle-regionale-vers-une-interdiction-des-plastiques-et-materiaux-usage-unique
https://environnement.brussels/pro/gestion-environnementale/gerer-les-dechets/administrations-sous-tutelle-regionale-vers-une-interdiction-des-plastiques-et-materiaux-usage-unique
https://environnement.brussels/pro/reglementation/obligations-et-autorisations/brudalex-regles-de-gestion-des-dechets-pour-la-transition-vers-une-economie-circulaire
https://environnement.brussels/media/10492/download?inline
https://environnement.brussels/media/10492/download?inline
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Chapitre 2 : Solutions et bonnes pratiques

Facilitateur Emballages - Alizé Carême & Geneviève Halin
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Solutions et bonnes pratiques  

01 Salle de réunion et salle de café  

02

Take-away 

Cantine 

03



13

SALLE DE REUNION 
ET SALLE DE CAFE
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Eau

Fontaine à eauBouteilles et gobelets à usage 
unique 

Carafe et verres
Gobelet

réutilisable
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Gestion des carafes d’eau 
Quelles sont les règles d’hygiène recommandées ?

Type de contenants : Bouteilles ou carafes adaptées à la 
réutilisation qui puissent être fermées.

Environnement : Eviter l’exposition à la lumière et à la 
chaleur
→ préférence si stockées au frigo !

Délai de consommation de l’eau : Consommer l’eau dans 
les 24 à 48 heures
→ Estimer la quantité de contenants nécessaires la veille !

Nettoyage du contenant : Nettoyage régulier et journalier 
des bouteilles utilisés
→ préférence pour un lavage au lave-vaisselle

Source : Le Centre de l’Information sur l’Eau https://www.cieau.com/
+ fiche sur l’eau du robinet en salle de réunion (Facilitateur Emballages) 

Publication dans les mois à venir 

https://www.cieau.com/
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Café

Bouteilles et gobelets à 
usage unique 

Tasses réutilisables 
pour boissons à 

emporter

Tasses

Thermos
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Se déplacer avec les boissons – comment faire ?

1. Endroit dédié aux gourdes propres (ou gobelets
réutilisables) à disposition du personnel

2. Le personnel gère le nettoyage de sa gourde/gobelet ou
procédure de nettoyage interne des gobelets utilisés

Accès pour le 
personnel 

Accès pour les 
externes

1. Stock de gobelets à l’accueil (avec ou sans système de
consigne)

2. Voir exemple pour les tables de réunions (verres à
disposition dans les salles)
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Organisation logistique : prévoir un espace de 
stockage

Vaisselle propre en service Dépôt pour vaisselle sale 

Chariot porte 
plateau 

Plateau vaisselle 
salle 
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Organisation logistique : expliquer les procédures 
au personnel 

Tasses sales Veuillez les déposer dans 
les plateaux  
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Sucre

Sucre en 
sachet

Sucrier fermé

Recommandé A éviter, mais toujours autorisé
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CANTINES
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Cantines : utilisation des bouteilles consignées 

Bouteilles à 
usage unique

Bouteilles consignées
Même système que dans l’horeca
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Cantines : fontaines à boissons (soft)  

+ verre ou gourde

Bouteilles à 
usage unique

Fontaines à limonades (sirop dilué en 
petites quantités dans la machine) 
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L’entreprise Dripl
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Les sandwiches

Assiette

Bac polycarbonate avec 
couvercle hermétique

réutilisable Consigné ou payant

Sensibiliser pour amener son 
propre contenant  

Pochette en tissu 
lavable à 60°C
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Les potages

Bols avec 
couvercle 

hermétique Bols en porcelaine 

Consigné ou payant

Sensibiliser pour amener son 
propre contenant  
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Films plastiques et aluminium 

Film plastique

Papier d’aluminium

Couvres-plat
transparents lavables 

(Flax & Stich)

Plats en verre avec 
couvercle 

hermétique

Bacs polycarbonates 
avec couvercle 

hermétique

Charlottes en tissu
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Take-away et livraisons pour 
événements 
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Les sandwiches à emporter ou livrés

Plat en verre 
hermétique

Bac polycarbonate avec 
couvercle hermétique

Pochette en tissu 
lavables à 60°C
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Les sandwiches et soupes à emporter
Exemples concrets  

Sandwichs livrés par 
Tandem Café
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Les plats à emporter

Plats en verre 
avec couvercle 

hermétique

Plats pour pizza 
ou quiche

Contenants 
plastique de 
conservation

Contenants 
compartimentés

(Vytal)
Boîtes 

transparentes 
(ex.: sushis)

Assiettes avec 
couvercle
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La consigne dans l’organisation  

Contenants qui circulent 
à l’intérieur de 
l’organisation 

Systèmes de badge 

A la caisse directement 

Lavage internalisé par 
l’organisation 
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Les plats à emporter : possible pour les foodtrucks

• LaSemo : la vaisselle réutilisable dans les foodtrucks
• Servis dans une assiette réutilisable pour laquelle il faut payer une consigne
• Il faut ramener l'assiette et ils remboursent la consigne. 
• Ils s'occupent de la laver.
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Liste des fournisseurs en fonction des besoins 
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RETOUR D'EXPERIENCE : PARTAGE DE 
BONNES PRATIQUES

Commune de Jette – Ilse Desmet
Groot Eiland - Nena Cornelis

SPRB – Noémie Beys
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Commune de Jette 
Isle Desmet



Vision

Devenir une administration No Impact et

zéro déchet ! Sensibilisations du

personnel, changements structurels et

logistiques sont au programme afin de

réduire les déchets et augmenter

l’utilisation de contenants réutilisables.

Vision Axe 1

Axe 2 Axe 3

Axe 1

Améliorer la gestion environnementale

au sein de l’administration en mettant en

place des infrastructures efficaces et

durables

Axe 2

Accompagner les services communaux 

organisateurs d’événements externes

dans la réduction des déchets

Axe 3

Rendre l’organisation des événements

sur le territoire de la commune durable

et exemplaire

Objectifs du projet



Méthodologie

Etapes préliminaires

- Obtenir un soutien politique 

(Collège) et hiérarchique (Comité

directeur) au projet

- Définir les parties prenantes au

sein de l’administration pour les

différents volets

- Définir un planning des 

changements, afin de ne pas 

démarrer tous les projets en

même temps et procéder par 

étape

Nous avons travaillé sur plusieurs axes en

parallèle et nous avons classé nos actions

en fonction de la méthodologie utilisée, à

savoir :

- Les actions structurelles et de 

sensibilisation qui peuvent être lancées 

en direct

- Les actions structurelles et de 

sensibilisation qui nécessitent des 

inputs et une collaboration des services

- La réalisation de documents et le suivi 

administratif



Point de départ : s’appuyer sur un
coach zéro déchet

Marché réalisé pour nous accompagner dans la démarche.

➔ Permettre un regard objectif et neutre sur la situation de départ (rien

de mieux que quelqu’un qui ne connait pas les procédures en place

pour pouvoir identifier des problèmes et des pistes de solutions

innovantes !)

➔ Avoir une personne de contact de référence pour les collègues qui

auraient des questions spécifiques

➔ Marché emporté par Zéro Waste Belgium



Avant de passer au concret, il faut faire 
un état des lieux complet de la 
situation

Inventaire matériel

➔ Combien de gobelets en stock, combien de lave-vaisselle, combien de 

vaisselle en dure

Contact avec les services clefs

➔ le service achat (pour les marchés et les procédures

d’obligations/interdictions d’achats)

➔ le service logistiques (pour les réalités opérationnelles liées aux 

changements de procédures)

➔ le service nettoyage (pour les modifications de contrats et les consignes

au personnel d’entretien).

➔ Une fois l’inventaire des réalités ‘logistiques’ de terrain réalisé, les 

contacts avec les services organisateurs peuvent commencer.

Enquêtes et rencontres avec les services organisateurs d’événements

(internes et externes)



Quelques résultats de l’enquête

PERCEPTION DE L’IMPLÉMENTATION DU BRUDALEX 2.0

Seuls deux services sur 9 craignaient que les nouvelles

mesures compliquent leur logistique et leur organisation

interne. Il s’agissait du Service population (par anticipation des

élections) et de la bibliothèque néerlandophone.

EVÉNEMENTS EXTERNES

Une centaine d’événements externes sont organisés par la commune par an.

Nombre maximum de participants : 700 personnes.

Seuls une quinzaine d’événements rassemblent plus de 200 personnes.



Quelques résultats de l’enquête

UTILISATION DES GOBELETS RÉUTILISABLES

Tous les services utilisent déjà les gobelets réutilisables de la commune. Les
deux services qui ont répondu “Parfois” font simplement mention du fait qu’ils
utilisent parfois de la vaisselle en dur présente sur leur lieu d’événement (ex :
bibliothèque NL).

Difficultés identifiées par les services pour l’utilisation de gobelets réutilisables :

− Transport des gobelets mal vidés

− Stockage des gobelets sales

− Lavage sur lieu public compliqué

− Contrainte de temps du lavage à la main

− Apparition de moisissures si mal séchés

− Disparition / vol du matériel

− Lave-vaisselles trop petits et pas assez nombreux

− Gobelets parfois sales au moment de la réception

− Les gobelets réutilisables ne conviennent pas à certains types de boissons

(vin, mousseux…)



Quelques résultats de l’enquête

BOISSONS EN BOUTEILLES CONSIGNÉES

Difficultés identifiées par les services pour l’utilisation de gobelets réutilisables : 

Selon le questionnaire envoyé, quelques craintes des services sont associées à ce 

changement.

Difficultés de l’utilisation des bouteilles en verre consignées :

− Les employés n’y pensent pas toujours

− Le poids pour les transports (aller-retour)

− Le verre cassable et donc plus dangereux

− Il faut bien vider les bouteilles pour qu’elles soient reprises par le brasseur

− Il faut gérer le retour des bouteilles

− La gestion des consignes
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Quelques résultats de l’enquête

Etat des lieux
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Axe 1 : Améliorer la gestion 
environnementale au sein 
de l’administration en 
mettant en place des 
infrastructures efficaces et 
durables

Suppression des poubelles individuelles dans les bureaux et suppression des

imprimantes individuelles. Limiter la ‘facilité’ d’accès aux poubelles et aux imprimantes a

entrainé une diminution de la production de déchets.

➔uniquement quelques ilots de tri dans des couloirs. Action majeure au sein de

l’administration

Introduction du tri de la matière organique dans les bâtiments communaux.

Remarque : action qui a pris du temps 

à se mettre en route (adaptation des 

contrats, analyse budgétaire pour 

réduire le coût des sacs, briefing des 

équipes de nettoyage (interne et 

externe), campagne de sensibilisation 

(distribution d’oranges comme point 

d’accroche à l’explication))
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Axe 1 : Améliorer la gestion 
environnementale au sein 
de l’administration en 
mettant en place des 
infrastructures efficaces et 
durables

Suppression (et interdiction) des machines à café

individuelles dans les bureaux. A la place, des machines

automatiques ont été installées (nombre limité, par

exemple seulement 2 à la maison communale). Cela a

permis d’éliminer les déchets liés aux dosettes

individuelles, qui étaient beaucoup utilisées dans les

bureaux. Nous avons aussi limité de manière très

importante le gaspillage qui était lié aux thermos de café,

qui étaient commandés pour des réunions et dont une

grande partie était jeté.

Suppression (et interdiction) des gobelets à usage unique. A la

place, le personnel a été équipé de mugs à café réutilisables et

de gobelets pour l’eau réutilisables.

Remarque : la première version des

mugs était en inox. Les mugs en inox

étant exclusivement fabriqués en

Chine, nous avons opté pour un

modèle réalisé en plastique recyclé

pour les rééditions.

Lors des entrées en services, les

nouveaux agents reçoivent leur mug.
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Axe 1 : Améliorer la gestion 
environnementale au sein 
de l’administration en 
mettant en place des 
infrastructures efficaces et 
durables

Sensibilisation au tri, au zéro déchet et distribution de pochettes à tartines réutilisables au

personnel. Cette distribution a été réalisée en même temps d’une sensibilisation bureaux

par bureaux. Le service Développement durable-Environnement, en collaboration avec le

service Propreté, a organisé des actions de sensibilisation et de formation au tri et au zéro

déchet dans tous les bureaux. Nous avons présenté les solutions zéro déchet pour la vie

professionnelle (boites à vrac pour les biscuits, nouvelles règles de tri, matériel ZD

disponible en interne, réduction du papier…) tout en abordant des tips pour la vie privée

(coton réutilisable, cure-oreille…). Cette action s’est terminée par la distribution d’une

pochette à tartines réutilisable.



49

Axe 1 : Améliorer la gestion 
environnementale au sein 
de l’administration en 
mettant en place des 
infrastructures efficaces et 
durables

Suppression des gobelets jetables pour les visiteurs.

Nous avions encore des gobelets ‘eco’ en carton recyclé,

qui étaient utilisés pour le public qui souhaitait boire de

l’eau à la fontaine d’eau (reliée à l’eau de distribution). Ils

ont été remplacés par des gobelets réutilisables. Le public

peut aller demander un gobelet à l’accueil et va le

redéposer. Le lavage se fait 1 fois par semaine, avec l’aide

de la concierge.

La même démarche a été faite pour la bibliothèque FR et

il nous reste à commander des gobelets réutilisables pour

la bibliothèque NL (logo en réactualisation, d’où l’attente).

Cela amène à une réflexion sur la nécessité ou non d’avoir des gobelets

logotés. Nous allons proposer au Collège de commander uniquement des

gobelets ‘blanc’, ce qui permet d’éviter des soucis en cas de changement de

logo, de réduire le prix d’achat et de réduire les vols (le gobelet blanc étant

moins attrayant).



Axe 2 : Accompagner les 
services communaux 
organisateurs
d’événements externes 
dans la réduction des 
déchets

Formation au Brudalex auprès des services organisateurs avec séance Q&R. Cette

réunion de formation a été organisée services par services afin de faciliter le dialogue et

les échanges. En plus d’expliquer la nouvelle législation, nous avons pu recueillir

l’ensemble des besoins, freins, inquiétudes et bonnes pratiques des services. Cela nous a

permis de dresser un état de la situation et d’apporter des réponses aux différents points.

➔ Exemple : nous avons pu identifier des manques en vaisselle dure, lave-vaisselle,…

bâtiments par bâtiments. Achats à réaliser au fur et à mesure

A prévoir : formation à l’utilisation du lave-vaisselle industriel et réflexion pour le 

déménager à un endroit plus central (il est actuellement dans un bâtiment décentralisé)

A prévoir : équiper les salles de lave-

vaisselles industriels quand c’est possible (à

envisager lors des réaménagements de

cuisines).

Attention, l’ensemble des services

organisateurs ont été formels : un lave-

vaisselle domestique ne sert à rien (faire la

vaisselle à la main est plus efficace et rapide)
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Axe 2 : Accompagner les 
services communaux 
organisateurs
d’événements externes 
dans la réduction des 
déchets

Nous avons fait un marché ‘test’ avec un service pilote pour la fourniture en boissons

consignées, avant de l’élargir à l’ensemble des services. Le test a été fait en 2023 et la

généralisation est prévue pour 2024. Les changements logistiques seront importants

(commandes de dernières minutes impossibles, gestion des retours des bouteilles vides

vers le lieu de livraison,…).

Remarques :

• difficulté de trouver du lait consigné (lait végétale possible!) et impossibilité de

trouver du jus d’orange équitable en bouteille de 1 litre. En tant que commune

labelisée ‘Commerce équitable’, cela nous pose des difficultés éthiques : supprimons-

nous le jus d’orange de la liste des boissons commandables pour éviter des jus

d’orange non labelisés ?

• Ce système pénalise les petits fournisseurs comme Oxfam ou les magasins bio locaux,

qui ne proposent pas une gamme complète de boissons consignées.



Axe 2 : Accompagner les 
services communaux 
organisateurs
d’événements externes 
dans la réduction des 
déchets

Utilisation de jerricanes réutilisables pour les événements

extérieurs sans accès à l’eau courante. Ce système a été utilisé

par le service Sport pour remplacer les petites bouteilles d’eau

distribuées lors de courses, ainsi que par le service Vie Sociale et

Citoyenneté lors de stands en extérieur.

Achat de serviettes réutilisables en tissus. Des serviettes

réutilisables en tissus ont été commandées auprès d’une

recyclerie de textile Jettois (asbl Rouf). Les serviettes ont été

réalisées dans des tissus de récupération. En plus de réduire

l’utilisation de serviettes jetables, ces serviettes sont issues d’un

processus de récupération. Elles seront utilisées dans un

premier temps par deux services pilotes : le service

Développement durable-Environnement et par le service Vie

Sociale et Citoyenneté. En fonction des résultats du tests, ce

système pourrait être généralisé (durée de vie des serviettes,

facilité ou non de lavage, aspects esthétiques…).

A prévoir : achats de boites réutilisables pour les services qui commandent des

sandwichs et des pâtisseries dans des boulangeries locales (la gestion des boites sera à

charge du services (dépôt et lavage)).

A prévoir : achats de bouteille type Dopper logotée pour les artistes (sur scène, les

artistes ont besoin d’une boisson refermable qui ne se renverse pas)
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Axe 3 : Rendre
l’organisation des 
événements sur le territoire 
de la commune durable et 
exemplaire

Mise à disposition de certaines de nos fiches et procédures pour les organisateurs

d’événements externes.

Exemple : fournisseurs locaux durables et sans déchets, fournisseurs de boissons

consignées, prêt de matériel (gobelets par exemple)…

Réalisation d’une charte zéro

déchet pour le marché de

Noël

Cette charte reprend des

obligations et des conseils, afin

de réduire les déchets du

marché de Noël
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Groot Eiland
Verpakking Good Food  

Nena Cornelis 
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• In het restaurant van Leefmilieu wordt alles in het werk gesteld om hergebruik te bevorderen.

• De overgang verliep makkelijker dan ingeschat

Bruxelles Environnement – Leefmilieu

o Beschikbaarstelling van citroenwater voor het
personeel van Leefmilieu.

o Gebruik van herbruikbare glazen
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Lokaal retourneerbare flessen
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Desserts zijn enkel verkrijgbaar op herbruikbaar servies: bord of glas
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Bruxelles Synergie 
SPRB 

Noémie Beys 
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Gestion des emballages au SPRB 

Mesures mises en œuvre autour de 
Brudalex

✓ Suppression des cannettes dans 

l’offre boissons du restaurant et 

barista : jus et limonades en bouteilles 

en verre consignées
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Gestion des emballages au SPRB 

✓ Suppression des emballages de l’offre ‘à 

emporter’ (20.000€/an) : remplacement 

des pots à desserts plastic → verre 

✓ Suppression de l’emballage à sandwich 

et service sur assiette 

Avant 

Après 
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Gestion des emballages au SPRB 
✓ Salles de réunion : verres 

et tasses, eaux plate et 
pétillante, mise en carafe. 

✓ Rez-de chaussée : fontaine 
à eau sur réseau et gobelet 
lavable pour les visiteurs 

✓ Cœurs village 

✓ Toutes les machines à eau 
sont raccordées à l’eau de 
ville
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Gestion des emballages au SPRB 

✓ Projet de mise en vente d’un 
emballage lavable en PUL 

✓ Welcome pack distribué aux agents 
avec une boite tiffin, un beeswrap, un 
mug lavable, un couvert. Cadeau 
sensibilisation. Très peu utilisé au sein 
de notre tour. 
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Facilitateur Emballages 
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Accompagner à la mise en place de systèmes 
d’emballages durables

Aider au respect de la législation1

2

Facilitateur emballages : pourquoi ?

➢ Services liés à la vaisselle réutilisable

➢ Systèmes de consigne

➢ Fournisseurs d'emballages réutilisables

➢ Coûts, procédures et logistique

➢ Organisation pratique d'événements

➢ Bonnes pratiques, contacts et outils
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COLLABORATION ET 
MISE EN RESEAU
Echange de bonnes 

pratiques entre les acteurs

ATELIERS ET 
FORMATIONS

VEILLE TECHNIQUE
Site web avec articles projets 

innovants

HELPDESK
emballages@brussels.environnem

ent
verpakkingen@leefmilieu.brussels

ACCOMPAGNEMENT 
INDIVIDUEL

Gratuit sur demande
Personnalisé

DIFFUSION 
D’INFORMATIONS

Fiches et Outils
FAQ

Concrètement… Quels services ?
100% gratuit !

https://environnement.brussels/pro/services-et-demandes/conseils-et-accompagnement/comment-mettre-en-place-des-systemes-demballage-durables-un-facilitateur-vous-conseille-et-vous-accompagne
mailto:verpakkingen@leefmilieu.brussels


66

Prochains ateliers

06/03/2024 – OVAM - Mechelen (Infos)
Conferentie herbruikbaar cateringmateriaal

26/03/2024 – 10h-12h - online
La vaisselle réutilisable lors des événements

18/04/2024 – 10h-12h - online
Les infrastructures de lavage au sein de la 
RBC

SAVE THE DATE

https://ovam.vlaanderen.be/conferentie-herbruikbaar-cateringmateriaal-6-maart-2024
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DES QUESTIONS ? 

ZIJN ER VRAGEN? 
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