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1. Raison d’être

• Expérience Facilitateur Mobility and 
Fleet ;

• Une première étape avant un 
accompagnement ;

• Les premières étapes de la 
décarbonation de la flotte sont 
souvent les mêmes ;

• Les mêmes questions/problématiques 
nous reviennent fréquemment. 



1. Aanleiding

• Ervaring uit Mobility and Fleet 
Facilitator

• Voor veel bedrijven en/of overheden 
is de stap tot begeleiding groot

• De eerste stappen in vergroening van 
vloot zijn vaak dezelfde

• Bedrijven/overheden botsen op 
dezelfde vragen/probleemstelling



2. Idée

• Un guide pour accompagner les pouvoirs publics lors de l’électrification de leur 
mobilité ;

• Ce guide décrit, dans les grandes lignes, les différentes étapes qu’il y a lieu de 
suivre et donne une réponse aux premières questions ;

• Pour les étapes suivantes, les entreprises/gouvernements sont redirigés vers
(i) le guide sur les infrastructures de recharge et (ii) les accompagnements 
spécifiques des Facilitateurs Mobility & Fleet et Facilitateurs Infrastructures de 
recharge ; 

• Il y aura : 
• 1 guide ciblé pour l’électrification des véhicules de service (avec une extension spécifique sur 

les exigences pour les pouvoirs publics bruxellois) ; 
• 1 guide ciblé pour l’électrification des véhicules de société. 



2. Idee

• Interactieve leidraad die bedrijven/overheden kan helpen om hen wegwijs te maken 
in transitie naar duurzame mobiliteit

• Deze leidraad schetst op grote lijnen de verschillende stappen die genomen dienen te 
worden en geeft in hoofdlijnen antwoord op eerste vragen bij de transitie

• Doelgroep specifieke informatie

• Voor vervolgstappen worden bedrijven/overheden doorverwezen naar (i) leidraad 
laafinfrastructuur en (ii) specifieke begeleiding Facilitator Fleet en Laadinfra



3. Sujets (1/3)

• Stratégie de mobilité
• Objectifs 
• Piliers de la mobilité durable
• Contexte de la mobilité à Bruxelles

• Analyse de la flotte et des utilisateurs
• Inventaire du parc automobile actuel
• Définition des profils d’utilisateurs

• TCO et budgétisation
• Composants de l’analyse TCO
• Feuille de route du TCO vers les budgets des véhicules



3. Onderwerpen (1/3)

• Mobiliteitsstrategie
• Doelstellingen 
• Pijlers duurzame mobiliteit
• Mobiliteitscontext Brussel

• Vloot- en gebruikersanlyse
• Inventarisatie huidig voertuigenpark
• Definiëren gebruikersprofielen

• TCO en budgetbepaling
• Onderdelen TCO-analyse
• Stappenplan van TCO naar wagenbudgetten



3. Sujets (2/3)

• Plan de remplacement et d’électrification
• Quels véhicules électrifier/mutualiser/ne pas renouveler ? 
• Options de remplacement

• Fixer les règles d’utilisation des véhicules électriques
• Où, quand et comment peut-on recharger son véhicule ; 
• Politique de recharge ;
• Répartition des rôles 

• Deux-roues électriques
• Vélos électriques et speed pedelecs
• Motos et cyclomoteurs électriques



3. Onderwerpen (2/3)

• Vervangings-/ elektrificatieplan
• Welke voertuigen vervangen/ verdwijnen?
• Vervangingsmogelijkheden

• Vergroenen car policy
• Voertuigkeuze
• Laadbeleid
• Rolverdeling 

• Elektrische tweewielers
• Elektrische fietsen en speedpedelecs
• Elektrische brom- en motorfietsen



3. Sujets (3/3)

• Communication pour soutenir les collègues
• Attention à la stratégie
• Communication ciblée 
• Avantages TCO et plan de remplacement



3. Onderwerpen (3/3)

• Communicatie ter ondersteuning collega’s
• Aandacht voor Stragie
• Doelgerichte communicatie 
• Voordelen TCO en vervangingsplan



4. Structure

• Chapitre
• Contenu
• Éléments à retenir
• Questions fréquemment posées 
• Témoignage

• Liens vers des outils/guides et sites existants



4. Structuur

• Hoofdstuk
• Inhoud
• Take-aways
• Veel voorkomende vagen 
• Getuigenis

• Linken met bestaande tools/ gidsen en sites
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